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MEDIENVERHALTEN DER KINDER IM TREND - 2022
DER BLICKWINKEL DER ELTERN

1. FREIZEITVERHALTEN & MEDIENRELEVANZ -
der Einfluss der Medien geht tendenziell zurtuck

Die Lieblingsfreizeitaktivitaten der Kinder sind auch aus Sicht der Eltern das Spielen im Freien
und mit der Familie Zeit zu verbringen. Der Einfluss der Medien auf das Familienleben wird
dabei nun etwas weniger stark wahrgenommen, zwei Flnftel der Eltern spuren aber weiterhin
einen groBen Einfluss. Beim Medienverhalten innerhalb der Familie zeigen sich kaum Unter-
schiede gegenuber dem Vorjahr. Kinder konnen sich nach wie vor Uber einen langeren Zeit-
raum selbst beschaftigen, schalten aber mehrheitlich den Fernseher oder den PC nicht von
sich aus aus. Und in jedem zweiten oberosterreichischen Haushalt [uft fast jeden Abend der
Fernseher. (Chart 6 bis 10)

2. IN OBEROSTERREICHISCHEN HAUSHALTEN
GIBT ES EINE UMFANGREICHE TECHNISCHE AUSSTATTUNG

Handy, Internetzugang, Fernseher und Computer gibt es in fast allen oberdsterreichischen
Haushalten, diese durfen aber von den Kindern kaum uneingeschrankt genutzt werden. Die
Toniebox, die in den Haushalten nun deutlich haufiger zu finden ist als vor zwei Jahren, steht
den Kindern hingegen zur freien Verfugung. Trackingmaoglichkeiten, um den Standort des Kin-
des Uber GPS zu verfolgen, werden nur teilweise genutzt, rund ein Drittel der Eltern kann sich
aber vorstellen, dies zukunftig einzusetzen: Hier steigt die Akzeptanz! (Chart 13 bis 16)

Bucher sind unter den Eltern sehr beliebt, sie werden als lehrreich und als Unterstutzung fur
die Schule angesehen. Aber auch der Computer und das Internet bieten aus Sicht der Eltern
eine gute Unterstutzung fur die Schule. Im Gegensatz zu den Buchern verbringen die Kinder
aber mit Computerspielen, Handys und mit Fernsehen aus der Sicht der Eltern eher zu viel
Zeit. (Chart 17 bis 18)

3. DIGITALE KOMMUNIKATION -

personliche Kommunikation bleibt zentral
Trotz der starken Nutzung des Smartphones bleibt die tagliche, persdnliche Kommunikation zwi-
schen Eltern und Kindern das Wichtigste. Auch die Kommunikation der Kinder mit Freundinnen

findet hauptsachlich personlich statt, Telefonate nehmen zu. Die Eltern sind Uberzeugt, dass
Eltern und Freundinnen fUr die Kinder durchwegs sehr gut erreichbar sind. (Chart 22 bis 27)

Kinder reden nicht nur am haufigsten, sondern auch am liebsten personlich mit inren Eltern —
vor allem wenn das Kind unsicher ist, was es machen soll, das Kind Probleme hat oder wenn
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das Kind einfach Zeit mit den Eltern verbringen méchte. Sehr ahnlich sieht die Situation auch
im Bezug auf FreundInnen aus. Kommunikation mit WhatsApp & Co ist bei Freundinnen aber
eher wichtiger als bei Eltern. (Chart 23 bis 30)

Aus Sicht der Eltern verbringen die Kinder die Zeit im Freundeskreis mit gemeinsamen Spielen
in der realen und nicht in der virtuellen Welt, daher ist der persdnliche Kontakt fur die Freund-
schaften laut der Eltern sehr wichtig, auch der Kontakt Uber das Internet wird ,nun® wichtig.
(Chart 31 bis 33)

WhatsApp und YouTube sind die sozialen Netzwerke, die von den Kindern am haufigsten
genutzt werden. DiesbezUglich schatzen die Eltern WhatsApp fur die Kinder als sehr wichtig
ein, trotzdem wird die tagliche Nutzungsdauer von den meisten Eltern auf unter 30 Minuten
geschatzt. Mit etwas alteren Kindern wird auch durchaus Uber soziale Netzwerke geredet und
immerhin die Halfte der Eltern hat das Gefuhl, dass ihr Kind alle Erlebnisse mit ihnen teilt.
(Chart 34 bis 36)

BezUglich sozialer Netzwerke werden von den Eltern Uberwiegend Regeln festgelegt. Fur die
Eltern ist nur schwer abzuschatzen, wie gut sich Lehrerlnnen mit sozialen Netzwerken auskennen,
sie gehen aber davon aus, dass der Umgang mit sozialen Netzwerken in den Schulen selten
besprochen wird. (Chart 37 bis 39)

Die Eltern fUhlen sich selbst vor allem mit Unwahrheiten und Werbung in den sozialen Netz-
werken konfrontiert, sie gehen aber davon aus, dass ihre Kinder (noch) eher wenig mit solchen
Dingen zu tun haben. Trotzdem denkt immerhin ein Funftel der Eltern der alteren Kinder, dass
ihr Kind auf sozialen Netzwerken schon einmal schlecht behandelt wurde. Haufig haben die
Kinder daraufhin mit ihren Eltern Gber die Vorkommnisse gesprochen. Ein Funftel der Eltern
von alteren Kindern schéatzt, dass ihrem Kind schon einmal Hasskommentare aufgefallen sind,
diese machen wutend und sind feige. Der Ersteller der Hasskommentare wurde folgend oft
blockiert. (Chart 40 bis 46)

Um mit Freundlnnen in Kontakt zu treten, benutzen Kinder gern das Handy. CDs und Radio
verlieren an Bedeutung, wahrend die Toniebox deutlich an Bedeutung gewinnt. YouTube bleibt
unangefochten die Nummer 1 beim Musik héren. (Chart 19 bis 20)

4. FERNSEHEN - STREAMING DIENSTE GEWINNEN AN BEDEUTUNG

Streaming-Dienste gewinnen an Bedeutung und die Nutzung der klassischen TV-Sender geht
zurlck, und die Eltern unterschéatzen die Fernsehzeit der Kinder, vor allem bei YouTube & Co.
Genauso wie bei der Internetnutzung gibt es auch bezuglich der Nutzungsdauer des Fernse-
hers vielfach Regeln, z.B. bezlglich des Programmes. Weiters sprechen die Eltern auch oft mit
den Kindern Uber die gesehenen TV-Inhalte. (Chart 48 bis 53)

www.edugroup.at
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5. LESEN -
klassische Bucher bleiben das bevorzugte Lesemedium

Den Eltern ist es weiterhin sehr wichtig, dass ihr Kind Bucher liest und fast alle Eltern lesen
bzw. lasen fast taglich vor. Die Eltern lesen auch noch immer gerne selbst, aber das Interesse
geht leicht zurtck. Hierbei sind normale Bucher noch immer weit vor digitalen. Im Bezug auf
Schulbtcher nimmt der Zuspruch zu digitalen Varianten stetig zu. (Chart 55 bis 60)

6. DIE COMPUTERNUTZUNG IST FUR DIE KINDER ALLTAGLICH -
die Beliebtheit von Lernprogrammen steigt

Computer gibt es in fast allen Haushalten, werden von den Eltern sehr haufig benutzt und mehr
als die Hélfte der Kinder spielt mindestens einmal pro Woche damit. Trotzdem I&sst sich laut
den Eltern (im Gegensatz zur Einschatzung der Kinder) ein weniger intensives Spielverhalten
als vor 2 Jahren beobachten, die Spielzeit geht zurick. Weiters spielen Burschen etwas hau-
figer als Madchen. (Chart 62 bis 64)

Lernprogramme gewinnen an Bedeutung. Etwa ein Drittel der Kinder benutzt diese minde-
stens mehrmals pro Woche. Wenn die Eltern Lernprogramme besorgen, informieren sie sich
Uberwiegend bei den Lehrerlnnen oder im Internet. (Chart 65 bis 66)

7. INTERNET - Filterprogramme sind prasent

Auch Internet gibt es in fast allen Haushalten und es wird taglich benutzt. Eigenstandig nutzen
es eher altere Kinder, und Kinder sind immer haufiger alleine im Internet unterwegs. Regeln be-
zuglich Internet gibt es sehr haufig, zum Beispiel beztglich der Nutzungsdauer, Online-Shop-
ping, dem Umgang mit sensiblen Inhalten usw.. Filterprogramme werden immer beliebter und
immerhin die Halfte der Haushalte hat solche in Verwendung. Auch in den Schulen und Kinder-
garten halt man Filterprogramme fur sehr wichtig. Potential wird beim Wissen um Meldestellen
fur illegale Inhalte deutlich, hier wissen Eltern oft nicht, wo sie dies melden kénnen und es
besteht groBes Interesse an Infos zur sicheren Internetnutzung. (Chart 69 bis 79)

8. DIE SKEPSIS GEGENUBER HANDYS NIMMT LANGSAM AB

Knapp ein Drittel der Kinder im Alter zwischen 3 und 10 Jahren besitzt ein eigenes Handy.
Obwohl der Besitz eines Handys im Volksschulalter noch immer von vielen Eltern als nicht gut
betrachtet wird, sind die Eltern nicht mehr so kritisch wie noch vor 2 Jahren. Die Kompetenz
bezUglich Handys sehen die Eltern eindeutig bei sich selbst. (Chart 81 bis 83)

www.edugroup.at



9. MEDIENTECHNISCHE KOMPETENZ & KOMMUNIKATION -
Influencer sind kaum Gesprachsthema

Obwohl die meisten Eltern Profile in Online-Communities besitzen, haben diese keine groBe
Bedeutung fur sie. Das Thema Influencer sagt den Eltern zwar etwas, aber zwischen Eltern
und Kindern wird kaum Uber diese gesprochen. Etwa ein Viertel der Kinder folgt aber zumin-
dest einem Influencer, Madchen etwas haufiger als Burschen. (Chart 85 bis 90)

10. DIGITALISIERUNG IST WEITERHIN EIN WICHTIGES THEMA

Wenngleich die Wichtigkeit von Digitalisierung leicht zurick gegangen ist, ist es fur Eltern im-
mer noch wichtig, die Kinder frh auf das Thema vorzubereiten. Schulen und Kindergarten
sehen die Eltern hier in der Verantwortung, passende Informationen zur Verfugung zu stellen.
Vor allem der Umgang mit Gefahren und der verantwortungsvolle Umgang mit Apps sind zentral.
(Chart 92 bis 96)

'.FGI%%JU%ATION

www.edugroup.at



6 | 00. KINDER-MEDIEN-STUDIE 2022 Eltern

aus dem Blickwinkel der Eltern

MARKETINSTITUT
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2. Freizeitverhalten & Medienrelevanz Chart 6 bis 10
3. Ausstattung an technischen Geraten Chart 12 bis 20
4. Digitale Kommunikation Chart 22 bis 46
5. Fernsehen Chart 48 bis 53
6. Lesen Chart 55 bis 60
7. Computer Chart 62 bis 67
8. Internet Chart 69 bis 79
9. Handy Chart 81 bis 83
10. Medientechnische Kompetenz & Kommunikation Chart 85 bis 90
11. Digitalisierung Chart 92 bis 96
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KAPITEL 1

Aufgabenstellung &
methodischer Aufbau

MARKETINSTITUT

MARKET

[3] Aufgabenstellung

Zielsetzung des gegenstandlichen Forschungsprojektes war die Aus inhaltlicher Sicht wurde die Bedeutung der Medien analysiert und,
Auslotung der Medienkompetenz bei Kindern im Trend. Als Zielgruppe wie schon bei den vergangenen Messungen, besonders detailliert auf die
der Erhebung wurden Kinder in Oberdsterreich zwischen 6 und 10 Jahren Nutzung von TV, Computer, Internet und Handy eingegangen.

definiert. Berlicksichtigt wurden weiters Eltern von Kindern im Alter
zwischen 3und 10 Jahren sowie Padagoglnnen an Kindergérten und
Volksschulen.

! 2
-CO?,— Zielgruppe Q Befragungsart
e
Erziehungsberechtigte mit Kindern im Alter von 3 bis 10 Jahren Hybrid-Ansatz; personliche face-to-face Interviews durch fachlich
geschulte und kontrollierte MitarbeiterInnen des Instituts bzw. Online-
Interviews

000 'y o ey ee .
EO:} Reprisentativitat M Auswertungsbasis
Die befragten Personen entsprechen in ihrer Zusammensetzung, in Erziehungsberechtigte mit Kindern im Alter von 3 bis 10 Jahren: n = 278
quotierten und nicht quotierten Merkmalen, der definierten Zielgruppe: maximale statistische Schwankungsbreite, +/- 6,00 Prozent
Diese Ubereinstimmung im Rahmen der statistischen Genauigkeits-
grenzen ist eine notwendige Voraussetzung daftir, dass die Ergebnisse
verallgemeinert werden durfen

@ Befragungszeitraum
7. April bis 2. Juni 2022

MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindern im Alter von 3 bis 10 Jahren AUFGABENSTELLUNG 4
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KAPITEL 2

Freizeitverhalten &
Medienrelevanz

MARKETINSTITUT

MARKET

Freizeitaktivititen der Kinder |
Plitze 1-18

Eltern

A CGROUP

‘ ﬂ Aus Sicht der Eltern bleiben drauRen & drinnen spielen und mit der Familie Zeit verbringen die Lieblingsaktivititen der Kinder!

OO ELTERN
INSGESAMT

DrauRen spielen (N 88
Mit der Familie, den Eltern Zeit verbringen (I IS 80
Drinnen spielen (IS 79
Malen / zeichnen / basteln (N 74
Fernsehen (N 72
Freunde treffen (N 70
Mit Tieren beschiftigen (IR 59
Gedruckte Biicher lesen (I 52
Sport treiben (I 52
Ausruhen (D 51
Toniebox, Horspielkassetten, Horspiele anhoren (B 51
Spielen mit elektronischen Medien (Computer, Tablet, Smartphone, Spielkonsole etc.) ([l 50
Hausaufgaben machen, lernen (lll 37
Video/DVD schauen ll 36
Lernprogramme am Computer nutzen (auch Apps) ll 32
Ins Kino gehen B 29
Selbst musizieren (ll 29
Telefonieren am Handy / Smartphone ll 26

Frage: Mit welchen Aktivitaten verbringt Ihr Kind seine Freizeit, egal, ob es etwas haufig oder selten macht?

MARKETINSTITUT

LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindern im Alter von 3 bis 10 Jahren

A GROUP

vl

Kinder

83
74
67
65
71
72
49
44
51
37
38
52
52
28
28
31
28
24

2020
92
85
81
77
75
64
57
54
45
43
45
49
43
41
24
21
32
23

2020
Kinder

80
76
71
64
73
70
51
50
53
40
33
45
57
31
26
29
28
24

FREIZEITVERHALTEN & 6
MEDIENRELEVANZ
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Freizeitaktivitiaten der Kinder Il
Platze 19-35

&DUCATION
GROUP

| ﬂ Radio héren gehért seltener zum Alltag der Kinder.

00 ELTERN
INSGESAMT
MC's/CD'shéren @l 24
Radio héren @l 24
Internet surfen, mit dem Internet etwas machen @l 23
In Biicherei, Bibliothek gehen @l 20
Mit der Kinder- / Jugendgruppe treffen, sich engagieren @l 20
Comics lesen @8 19
Arbeiten am Computer, Tablet, Handy, Smartphone, etc. @ 18
Zeitschriften lesen @ 14
MP3shéren @ 13
Informationen an andere (iber das Smartphone schicken @ 11
Briefe schreiben B 8
Zeitung lesen, anschauen Bl 8
Auf einer Karte etwas suchen I 7
Ebooks / digitale Biicher lesen | 4
Telefonieren am Festnetz | 4
Zu meinem Standort etwas suchen | 4

WeiR nicht, keine Angabe | 1

Frage: Mit welchen Aktivitaten verbringt Ihr Kind seine Freizeit, egal, ob es etwas haufig oder selten macht?

MARKETINSTITUT

LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindern im Alter von 3 bis 10 Jahren

Interessensgebiete der Kinder

Vgl
Kinder

18
20
19
18
20
15
17

9

7

©

11

AN OB N

2020
32
33
21
27
22
15
19
14
14

2020
Kinder

Vgl

34
30
28
22
17
24
23
20

FREIZEITVERHALTEN &
MEDIENRELEVANZ

7
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| o Freunde und Tiere sind fiir die Kinder besonders interessant, aber auch Kreatives, Musik und Umwelt stehen hoch im Kurs.

INTERESSIERT

IHN / SIE SEHR 2014 2012

Freunde / Freundschaften s 62 60 62

Tiere EEE————— 55 47 45

Kreatives (Malen, Handwerken, Fotografieren)* s 40 39 43
Musik héren s 38 35 31

Umwelt / Natur s 36 23 25

Spielen am Computer, Handy, Smartphone, Spielkonsole, etc. s 33 27 21
Hérspiele s 32 *) *)

Sport betreiben mmm—— 32 27 30

Singen, tanzen === 31 *) *)

Blicher / Zeitschriften lesen s 27 38 40

Kino/Filme s 24 19 13

Selber Musik machen, musizieren s 19 17 15

Schule bzw. (seine / ihre) Arbeit s 17 24 16

Autos s 15 16 20

Internet W 15 12 10

Kleidung/Mode w15 21 13

Sportveranstaltungen ansehen, besuchen = 15 12 12
Technik s 15 9 14

Fremde Lander, Reisen s 13 17 9
Computer / Zubehor m= 9 14 13

Film- / Fernsehstars, Promis ®= 9 10 10
Musikstars / Bands & 8 11 7

Gesundheit ® 8 *) *)

Kunst, Kultur, Theater = 7 7 5

Politik & 4 1 0

Wirtschaft, Arbeit, Unternehmen & 4 2 1

Frage:

MARKETINSTITUT
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EDUCATION
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Hier sehen Sie nun verschiedene Bereiche aufgelistet. Wie sehr interessiert sich Ihr Sohn / Ihre Tochter fiir die jeweiligen Bereiche?

INTERESSIERT
IHN / SIE
WENIGER

== 10

o
o

*imTrend ,Basteln”

FREIZEITVERHALTEN &
MEDIENRELEVANZ

8
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Einfluss der Medien auf das Familienleben

“&I%&CPATION

| ﬂ Im Vergleich zu 2020 hat der Einfluss von Medien auf das Familienleben leicht abgenommen.

SEHR GROSS GROSS b3

ELTERN INSGESAMT mm 7 —— 39 46
2020 Eltern s 12 —— 39 51

2018 Eltern mmm 9 — 40 49

2016 Eltern = 8 e 35 43

2014 Eltern w12 s 33 45

2012Eltern =8 6 S 29 35

2010Eltern & 5 24 29

2007 Eltern & 5 S 25 30

Volks-, Hauptschule @ 9 — 27 36
Weiterf. Schule ohne Matura @ 9 —— 43 52
Matura, Universitit @ 5 s 41 46
Berufstatig #8 6 s 39 45

Nicht berufstitig mmms 13 s 38 51

Land = 8 ——— 36 44

Klein-, Mittelstadt I 1 E— 42 43
Landeshauptstadt s 18 ——— 38 56

Kind zwischen 3und 5 Jahren @ 8 — 34 42
-ab 6 bis 10 Jahren W8 7 —— 4 48
Méidchen = 7 S 44 51

Junge mm 7 s 34 41

Frage: Wie groB ist der Einfluss der Medien auf Ihr Familienleben, kénnen Sie dies ungefahr abschatzen?
MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!

Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren

Aussagen rund um Medien

WENIGER
GROSS

GAR NIC
GROSS

- 10

- ]

weiR nicht,
keine Angabe

HT

14

=
PO RO ORO ORr ROO KERNNNRORO

1
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| o Kaum Verschiebungen im Antwortverhalten: Etwa die Halfte der Eltern sagen, dass sich ihr Kind Giber einen langeren Zeitraum selbst beschéftigen kann.

TR

SEHR ZU
Mein Kind schafft es eine lingere Zeit, eine Tétigkeit auszuiiben, z.B. Hausaufgaben machen, malen, lesen @l 47

Mein Kind schaltet nur selten den Computer oder den Fernseher von sich aus ein
Bei uns l4uft am Abend fastimmer der Fernseher
Mein Kind kommt von sich aus zu mir, wenn es (iber Medieninhalte (z.B. Fernsehen, Internet) sprechen méchte B
Ich habe den Eindruck, dass langes Fernsehen oder Computer- bzw. Konsolenspielen mein Kind nervés macht B
Wir machen oft gemiitliche gemeinsame Fernsehabende B
Ich lasse mir von meinem Kind regelmaBig erklaren, was es im Internet macht B
Ich rgere mich oft, dass mein Kind so viel fernsieht/fernsehen méchte
Ich drgere mich oft, dass mein Kind so viel Computer spielt/Computer spielen méchte B
Wir informieren uns oft gemeinsam im Internet tiber verschiedene Themen
Ich rgere mich oft, dass mein Kind so viel Zeit mit dem Computer verbringt/verbringen méchte
Durch Fernsehen und Computer- bzw. Konsolenspielen kommt es bei meinem Kind oft zu einer Reiziiberflutung i
Mein Kind macht oft Spriiche oder Verhaltensweisen vom Fernsehen nach
Durch Medien kann sich mein Kind viel an Wissen aneignen il
Mein Kind sieht nur Kinderprogramme, von denen es etwas lernen kann I
Am Wochenende sehen wir lieber fern als etwas zu unternehmen, z.B. einen Ausflug |
Der Tagesablauf der Kinder wird vom Fernsehprogramm bestimmt |
Familienfeiern werden oft durch Handylauten gestért |
Wir lesen oft gemeinsam die Tageszeitung |
Durch die vielen verschiedenen Medien kommt die gemeinsame Zeit mit der Familie oft zu kurz |
Wir spielen hiufig gemeinsam Computer- bzw. Konsolenspiele |
Die Handyrechnung ist bei uns hiufig ein Diskussionspunkt |

Frage:

MARKETINSTITUT
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IFFT

24
22
19
18
17
15
12
12
11
11
11
11
11

NWwWwwewuwng

2020 2018 2016 2014 2012
42 55 52 44 47
26 24 29 30 27
24 28 34 30 33
20 25 24 23 27
17 17 20 20 18
16 14 21 28 23
19 13 17 12 12
1 11 14 15 17

7 10 7 9 10
12 11 10 12 7
10 8 8 11 9

9 7 4 5 6
10 7 10 6 8

9 14 6 12 10
11 8 11 19 21

5 2 1 1 3

3 4 1 2 2

6 3 3 6 5

3 4 3 7 4

5 3 2 5 5

4 2 2 2 3

3 1 2 3 2

PWwbbhw

2007

42
21
33
B
14
22
%)
17
%)
5
)

[y
WER WNOANO®ORO

TRIFFT
EHER ZU

m 34
m 29
m 34
w43
m 29
e 42
m 29
m 35
m 26
e 40
w25
m 29
W 33
e 45
e 44
w18
L

B 17
14
m 26
n 14
17

TRIFFT TRIFFT

WENIGER UBERHAUPT

zu NICHT ZU

513 16

w27 ® 2

@ 23 | 21

= 23 815

- 31 . 22

@ 28 8 13

| 21 | 35

™3 . 22

W26 W@ 36

- 32 817

@ 30 @8 35

@33 @ 2

& 37 ® 2

@ 34 110

@ 30 816

W 29 mB 48

@ 28 @M 58

| 35 mEm 44

® 26 @A 57

@ 40 = 32

- 34 mm 49

513 - 77
*) kein Trend

Sie sehen hier einige mégliche Wirkungen rund um Medien. Bitte bewerten Sie die Aussagen, je nachdem, ob diese Auswirkungen auf Sie bzw. Ihre Familie sehr, eher, weniger oder tiberhaupt nicht zutreffen.

FREIZEITVERHALTEN & 10

MEDIENRELEVANZ
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KAPITEL 3

Ausstattung an technischen
Geraten

MARKETINSTITUT

MARKET

Eltern

[ e o o A GROUP
Kostenabschatzung der digitalen Medien
‘ﬂ Die laufenden Kosten fiir digitale Medien steigen deutlich an - vor allem bei Smartphone und Internet werden die Kosten héher eingeschatzt.
LAUFENDE KOSTEN FUR DIGITALE MEDIEN IM HH PRO MONAT IN EURO
HANDY/SMARTPHONE INTERNET v b
ELTERN INSGESAMT NN 44,78 e 33,58 24,16 102,52
2020 NN 38,08 29,12 22,5 89,7
2018 NN 35,21 [ 25,74 21 81,95
2016 I 33,63 . 23,09 21,14 77,86
Volks-, Hauptschule NS 51,59 e 28,14 21,27 101
Weiterf. Schule ohne Matura (N 40,49 e 30,65 22,57 93,71
Matura, Universitat (IS 44,73 . 37,19 26,1 108,02
Berufstitig (NS 43,58 . 34,09 24,07 101,74
Nicht berufstatig NS 50,54 A s111 24,6 106,25
Land NS 41,3 I 29,86 18,51 89,67
Klein-, Mittelstadt (NG 46,46 . 38,34 30,28 115,08
Landeshauptstadt NS 51,07 . 32,71 25,42 109,2
Kind zwischen 3und 6 EEGEGGES 41,81 . 29 15,7 86,51
-ab 6 bis 10 Jahre NS 46,75 . 36,6 29,63 112,98
Médchen NS 43,28 e 36,86 28,15 108,29
Junge (NN 45,64 . 30,91 20,82 97,37

Frage:
welche Kosten kommen Sie da?

MARKETINSTITUT

LET’S RAISE YOUR MARKET!

A GROUP

Ergebnisse in Euro - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren

Wenn Sie eine Abschatzung vornehmen, wie viel in Ihrem Haushalt pro Monat in etwa fiir digitale Medien im laufenden Betrieb, also ohne Anschaffungskosten, ausgegeben wird - was wiirden Sie schatzen, auf

AUSSTATTUNG AN TECHNISCHEN 12

GERATEN

www.edugroup.at



Geridte-Ausstattung in den 06. Familien

“&I%&CPATION

| ﬂ Handy, Internetzugang, Fernseher und Computer gibt es in fast allen oberdsterreichischen Haushalten.

00 ELTERN INSGESAMT
Handy, Smartphone* NS 93
Internetzugang NN 91
Fernseher NS 90
Computer, Laptop NS 89
Tablet SIS 76
Radio IS 65
Fotoapparat, Digitalkamera NS 57
Spielkonsole (Playstation, X-Box, Wii etc.) NN 49
Stereoanlage, CD-Player NS 47
DVD-Player (NS 43
Toniebox NS 41
Tragbare Spielkonsolen (Gameboy, PSP, Nintendo DS) (S 32
MP3-Player, iPod S 28
Ebook Reader NN 27
Alexa EEEE 24
Tageszeitung D 23
Kindercomputer B 20
GPS-Kinderuhr (Kinder Smartwatch) @l 12

Weil nicht, keine Angabe | 1

Frage:

MARKETINSTITUT

LET’S RAISE YOUR MARKET!

Ki

Vel
inder
86
76
83
78

Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren

Nutzungserlaubnis bei Elektrogeriten

Vgl Vgl Vgl Vgl Vgl Vgl

2020 2018 2016 2014 2012 2010

2020 Kinder 1 2018  Kinder i 2016 Kinder i 2014 Kinder i 2012 Kinder i 2010 Kinder
97 97 :94/49 88/35:96/29 67/55:67/63 48/72:37/81 32/84 ; -/94 -/94
92 93 96 90 98 86 91 84 88 83 85 53
94 95 96 95 96 95 99 96 97 93 98 98
92 91 93 90 95 91 95 91 93 90 89 73
70 75 71 62 57 38 35 26 12 12 *) *)
74 72 89 82 82 79 81 80 84 78 93 93
71 71 81 76 88 77 87 81 85 80 86 91
53 44 44 51 46 50 50 56 49 54 49 41
64 62 83 75 80 78 85 80 87 82 86 93
64 63 76 75 83 82 92 88 85 87 88 86
22 35 ") ") R N R R
32 20 34 45 41 51 57 63 54 60 47 46
40 34 45 41 48 44 53 53 46 47 46 31
34 39 31 20 24 19 8 19 *) *) *) *)
17 18 ") ") N N R R
32 25 48 46 51 48 53 54 56 55 55 58
12 12 24 29 28 29 37 32 31 28 33 27
6 1 4 200 0 N R
0 0 0 0 ] 0 0 1 1 2 0 1

Kommen wir nun zu den Geraten bei Ihnen zu Hause. Sie sehen nun verschiedene elektrische und elektronische Geréte bzw. Funktionen - welche dieser Geréte haben Sie zuhause?

*im Trend Smartphone/Handy
*) wurde im Trend nicht abgefragt

AUSSTATTUNG AN TECHNISCHEN

GERATEN
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aEDUCATION
GROUP

| o Die Toniebox darf von den Kindern uneingeschrankt beniitzt werden, bei Fernseher, Smartphone, Spielkonsole und Tablet achten die Eltern mehr auf die Nutzung! |

DARF ES UNEINGESCHRANKT

DARF ES TEILWEISE

BENUTZEN 2020 2018 BENUTZEN
Toniebox ([ D s5 8 1 [ 13
radio ([N 58 59 56 [ 36
Stereoanlage, CD-Player _ 58 55 59 - 34
Tragbare Spielkonsolen (Gameboy, PSP, Nintendo DS) - 26 18 20 _ 66
Fotoapparat, Digitalkamera - 24 30 24 _ 42
DVD-Player [l 16 14 11 [ 66
Fernseher - 16 10 9 _ 77
Internetzugang - 15 8 7 _ 55
Tablet [ 14 9 5 s 72
Computer, Laptop . 12 3 4 _ 49
Handy, Smartphone* [l 11 8 7/16 [N 63
Spielkonsole (Playstation, X-Box, Wiietc) [l 11 g8 9 [ 65
Frage: Welche Gerate stehen lhrem Kind uneingeschrénkt zur Verfiigung, welche Geréte und Fu darfes nur der gar nicht verwenden?
MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erzi echtigte, die die j 1 Gerite besitzen
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2020
15

32
38
62

65
84
61
72
55
66
66

2018 gé\I\TE'I'EZSEEIAR NieHT 2020 2018
7 ]2 o
3 @7 9 9
31 @8 7 9
61 B 8 19 17
421 D 34 3 35
72 @B 18 21 17
s B 7 6 5
s¢ (B 30 31 36
79 @B 14 19 15
s¢ (D 35 41 40
4961 D 26 26 34/32
61 D 24 26 30

*) wurde im Trend nicht abgefragt
*im Trend Smartphone/Handy

AUSSTATTUNG AN TECHNISCHEN
GE

RATEN
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Bedeutung des Umgang mit den Geraten

a

“&I%&CPATION

| ﬂ Wie auch schon 2020 legen die Eltern Wert darauf, dass die Kinder den Umgang mit der Toniebox lernen.

SEHR WICHTIG

Toniebox _ 47
Computer, Laptop _ 28
Internetzugang - 24
Stereoanlage, CD-Player - 24
Handy, Smartphone* - 23
Radio ([ 23
Tablet [0 18
Fernseher - 17

Tragbare Spielkonsolen (Gameboy, PSP, Nintendo DS) - 16

WICHTIG

Fotoapparat, Digitalkamera - 15
Spielkonsole (Playstation, X-Box, Wii etc.) - 14
DVD-Player [l 13

Frage: Wie wichtigist es fur Sie personlich, dass lhr Kind mit dem Umgang mit derartigen Geraten vertraut ist?

MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!

Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erzi echtigte, die die j 1 Gerite besitzen

Trackingmoglichkeiten

72
59
58
59
59
56
59
49
46
49
35
35

2020 2018 WF&‘A?F(?

79 v B 21

61 60 D 26

57 54 [ 23

6 60 [N 28
63 52747 [N 28
6 67 N 29
51 53 (D 29
46 52 [N 38
29 31 [N

56 49 (NN 35
29 23 (D 35
36 30 [N s

zc
om

RHAUPT
HT WICHTIG
7

=
B0
=

l l ._\l l
B R oo
= oW
nIo«G"‘ o~
o
@
o

*) wurde im Trend nicht abgefragt,
*im Trend Smartphone/Handy

AUSSTATTUNG AN TECHNISCHEN 15

GERATEN

aEDUCATION
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| o Das Interesse an GPS-Kinderuhren bzw. Trackingmaglichkeiten steigt.

IcChBENUTZE
TRACKING-
MOGLICHKEITEN, um
festzustellen, WO sich mein

IchVERWENDE DERZEIT KEINE
TRACKINGMOGLICHKEITEN, aber ichkann
mir VORSTELLEN, dieseZUKUNFTIG

Kind AUFHALT einzusetzen
ELTERN INSGESAMT @ 15 — 34
2020 W 4 mm—— 25
2018* B 2 21

—— 33
——— 35
——— 35

Volks-, Hauptschule ST 17
Weiterf. Schule ohne Matura @EEEE 15
Matura, Universitat SEES 13

— 34
—— 34

Berufstatig @Y 13
Nicht berufstatig SN 24

Land @R 9
Klein-, Mittelstadt @D 16
Landeshauptstadt SN 27

——— 39
m—— 3
——— 29

——— 42
——— 29

Kind zwischen 3und 6 Jahren Bl 7
-ab 6 bis 10 Jahren SN 19

Madchen D 12
Junge BN 16

40
30

IchMOCHTE NICHT, dass

mein Kind GETRACKT werden weil nicht,
kann keine Angabe
I 42 9
. 61 9
I 69 7
I 35 15
I 38 13
I 47 5
. 44 9
I 35 7
I 38 13
I 47 6
I 42 2
I 38 13
I 45 6
I 41 7
. 43 10

*im Trend nur ,GPS-Kinderuhr (Kinder Smartwatch)*

Frage: Es gibt ja verschiedene Moglichkeiten, um Ihr Kind tiber GPS zu tracken, wie zum Beispiel eine Smartwatch. Was sagen Sie zu diesen Trackingmoglichkeiten?
MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindern im Alter von 3 bis 10 Jahren
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Aussagen zu Medien

| ﬂ Die wahrgenommene Unterstiitzung fiir die Schule durch PC und Internet geht im Vergleich zu 2020 zuriick |

g 23 g 23 g 23 g 23 g 22w 823

o o o COM- o o o INTER- o o o CD/ o o o © o o STREA- o o o

BUCH NN« POTERA & & & NET N NI VI N & & RADIO N & & MING O

Kinder lernendaraus ([fll} 82 87 86 91 W 42 48 53 46 || 50 49 56 46 ] 20 28 23 21 = 15 23 30 23 32 36 48 43

fordert die FantasievonKindern (l] 81 88 86 90 | 13 14 2122 | 16 14 16 18 | 26 32 29 24 8 1518 17 15 16 24 35
bietet Unterstiitzung fir dieSchule [ll 72 75 82 86 B 56 67 6359 | 58 67 6460 | 8 121212 9 10 11 10 13 11 25 21

istfiir Kinder spannend ([lll 69 73 78 80 M 53 59 58 54 | 49 56 5548 [] 30 323330 16 17 19 15 58 61 64 73

liefert Gesprachsstoff [l] 64 70 71 72 @ 40 42 42 41 [ 55 51 54 52 [] 24 28 28 23 39 38 45 43 57 56 67 70

bietetVorbilder [ll 61 65 67 60 | 15 17 1111 || 26 28 2121 | 12 121110 8 13 8 11 35 37 45 47

Kinder haben Spagdamit [l]l 60 67 71 70 M 64 70 72 66 | 49 56 53 48 [} 44 44 54 55 = 25 32 32 27 57 58 67 78

wirdvon denKindernintensiveriebt [fl] 44 54 50 57 W) 44 43 39 40 || 39 46 4349 | 18 19 1819 | 7 10 11 8 54 55 68 76

vermittelt einen Eindruck vomwirklichenLeben l] 37 42 39 38 | 14 16 9 9 [ 24 20 16 24 | 4 8 4 4 30 34 3436 21 24 34 36

ist fur Kinder wichtig, um bei Freunden mitzureden | 29 28 29 32 [ 48 52 53 57 [ 54 52 48 54 | 13 15 16 21 9 8 10 9 47 51 52 59
hat Einfluss auf Gewaltsbereitschaft von Kindern | 9 10 8 5 W 4 455253 [ 66 707270 | 6 7 4 5 8 7 10 6 58 54 62 63

vermittelt ungeeignete Dinge | 8 10 8 6 1 33 434139 | 76 8080 83 | 5 7 7 4 11 12 14 13 48 57 59 58

die Inhalte sind schwer kontrollierbar | 4 3 2 3 43 413739 | 80 828288 | 4 5 3 3 16 12 16 12 34 36 31 34

Frage: Hier auf diesem Blatt stehen verschiedene Aussagen, die auf Medien zutreffen kdnnen. Bitte kreuzen Sie fiir jedes Gerat bzw. fiir jeden G an, welche genim Allge inen ganz darauf
zutreffen. Auf ein Gerit kénnen alle Aussagen gut zutreffen oder auch keine einzige.
MARKETINSTITUT
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4
Einschatzung des Zeitaufwands a5 5mon

| o Ein Drittel der Eltern wiinscht sich, dass die Kinder weniger Zeit vor dem Fernseher verbringen. |

o © 0 < o~ (=} o < 0 < o~ o o © 0 < o~ o
S o o o o o S SO o o o o ZUWENIG & o o o o o
ZU VIEL ZEIT o N N N N N GERADE RICHTIG N N N ~ ~ N ZEIT N ~ ~ N N N
Fernsehen, Streamen, Clips und Kurzvideos
Jipsund Kuravideos I 33 33 30 41 32 32 33 (I 65 63 69 58 63 63 63 | 2 4 1 1 3 2 1
Handy/Smartphone [l 22 24 16 16 %) 0 9 [ 73 7176 77 9 0 9 | s 5.8 7 % 9 Y
Computer-, Handy- bzw. Konsolenspiele spiclen [l 20 24 20 19 20 21 13 [N 72 70 75 76 68 68 75 || 8 6 5 6 9 6 5
Internet surfen [ 12 15 10 11 5 7 1 [ 81 78 84 78 82 73 80 | 7 7 611 8 12 8
Computer aligemein [| 8 12 10 14 5 10 4 [ 83 79 85 79 82 74 83 [J 10 9 5 7 9 9 9
Biicher lesen | 6 3 2 2 3 4 3 [N s 64 71 69 73 65 65 ([ 28 33 27 28 21 29 29
Toniebox, Herspiele horen [| 5 3 4 2 2 5 4 [N 72 70 63 64 72 64 63 [ 23 27 33 33 22 29 27
Musik horen | 4 4 4 3 3 8 2 [ 84 83 86 84 87 78 5 J 12 14 10 13 7 10 8
Radiohéren | 4 2 3 2 2 3 2 [N 76 77 82 8183 75 79 [ 20 20 15 17 12 18 13
*) kein Trend
Frage: So alles in allem: Wie beurteilen Sie den Zeitaufwand, den Ihr Kind mit den verschiedenen Medien verbringt. Wiirden Sie sagen, Ihr Kind verbringt zu viel Zeit, gerade richtig viel Zeit oder zu wenig Zeit mit den
verschiedenen Medien bzw. den dazugehérigen Aktivitaten?
MARKETINSTITUT
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Art des Musikhorens

&DUCATION
GROUP

| ﬂ Die Toniebox legt deutlich zu, YouTube bleibt top und CDs bzw. Radio verlieren auch bei den Kindern weiter an Bedeutung!

RADIO- .
SENDER IM  MUSIK UBER
INTERNET STREAMING-

(zB.am ANBIETER WIE PODCAST,
RADIO HOREN  Smartphone) ~ SPOTIFY, HOFER, . TONIEBOX . MUSIK UBER HORSPIEL
UBER EIN RADIO HOREN NAPSTER HOREN CD HOREN HOREN MP3 HOREN  YOUTUBE HOREN Anderes
ELTERN INSGESAMT @B 23 -, 10 e 20 < | I 38 e 17 43 11 2
2020 BN 30 @ 10 e 18 T 46 s 20 w18 39 *) 5
2018 NS 44 B 6 = 10 L 64 0 | 20 34 *) 4
Volks-, Hauptschule Sl 21 . 9 -e 17 o 28 I 41 w18 46 13 2
Weiterf. Schule ohne Matura IS 21 -, 10 . 19 e 27 I 41 W 10 40 6 1
Matura, Universitit (B 25 -, 11 s 22 L 35 . 35 w21 44 13 2
Berufstatig Sl 21 .9 s 20 32 I 36 w19 43 11 1
Nicht berufstitig GHEEEE 33 - 15 -e 19 28 G 48 W 8 40 12 2
Land EHEEER 27 -, 12 e 18 L 34 I 46 W 15 34 13 3
Klein-, Mittelstadt I 21 | 9 e 18 L 34 B 38 | 20 44 11 0
Landeshauptstadt @ 16 |7 . 31 16 -l 16 mm 16 67 4 2
Kind zwischen 3 und 5 Jahren @l 18 [ ) e 17 e 32 N 54 BB 13 34 12 3
-ab 6 bis 10 Jahren WS 27 -, 13 . 22 < | s 28 | 20 48 11 1
Madchen D 24 ;| 12 . 28 35 40 W11 44 13 1
Junge B 23 |3 o 14 29 I 38 . 22 42 10 2
*) kein Trend
Frage: Kommen wir kurz zu Musik bzw. G i haéren; man kann ja auf verschi Arten Musik und Geschichten héren - was davon macht Ihr Kind besonders haufig?
MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren AUSSTATTUNG AN TECHNISCHEN
GERATEN
A& epucaion
Unverzichtbare Gerite B
Fir die Eltern selbst!
| o So wie in den Jahren davor: Das Smartphone ist fiir die Eltern unverzichtbar!
Vgl Vgl Vgl Vgl Vgl Vgl
. Vel 2020 201 6 2014 2012 2010
00 ELTERN INSGESAMT Kinder | 2020 Kinder | 2018 Kinder! 2016 Kinder| 2014 Kinder{ 2012 Kinder! 2010 Kinder
Handy, Smartphone* NS 56 21 50 54 53/2 15/2:45/4 9/3 ;21/8 9/3 {10/21 3/4 | -/8 -/6
Internetzugang I 13 5 15 14 12 0 7 1 6 1 5 1 6 1
Computer, Laptop 9 3 5 5 6 3 9 8122 7 19 10 ; 14 6
Fernseher @ 8 25 10 5 12 42 1 19 45 20 41 24 48 |27 48
Kindercomputer @ 3 1 0 1 0 1 0 1 0o 2 0 1 0 1
Tablet | 1 10 3 3 2 10 4 6 1 2 1 0 *) *)
Fotoapparat, Digitalkamera | 1 2 0 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2
Toniebox | 1 9 1 2 b I B | DM B I I |
Radio | 1 0 3 1 5 3 1 4 7 2 5 2 3 6
Spielkonsole (Playstation, X-Box, Wiietc.) | 1 6 1 2 0 4 0 2 1 4 0 4 0 6
Stereoanlage, CD-Player | 1 2 2 3 0 5 2 4 1 4 1 4 1 2
DVD-Player 0 0 0 0 1 2 1 1 0o 2 1 2 3 0
Tragbare Spielkonsolen (Gameboy, PSP, NintendoDS) 0 5 0 0 1 4 0 6 0 7 1 8 0 7
MP3-Player,iPod 0 0 1 1 0 1 0 0 0o 4 o 4 0 2
Alexa 0 4 0 1 *) *) N D D %) ")
Tageszeitung 0 1 1 1 2 1 3 3 2 0 2 0 2 1
Ebook Reader 0 1 3 3 1 0 1 0 0 o0 M| *) *)
GPS-Kinderuhr (Kinder Smartwatch) 0 0 0 0 o o0 % M D D M
Anderes,und zwar | 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0
WeiB nicht, keine Angabe @ 4 4 4 5 2 4 1 6 6 6 3 6 1 7

Frage: Aufwelches dieser Gerate kdnnen Sie persénlich am allerwenigsten verzichten?

MARKETINSTITUT
LET’S RAISEYOURMARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren
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*) kein Trend, *im Trend Smartphone/Handy
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MARKETINSTITUT

MARKET

Kontaktaufnahme im Freundeskreis LNy

‘ ﬂ Mit Freunden wird meistens per Telefon in Kontakt getreten!

ERZIEHUNGSBERECHTIGTE

Va R R e
Telefonieren am Handy _ 39 42
Instant Messenger, z.B. WhatsApp, Telegram, Signal - 13 19
Telefonieren Giber das Internet, z.B. WhatsApp, Facetime, Skype, Viber - 11 10
Telefonieren am Festnetz l 4 2
Soziale Netzwerke wie z.B. Facebook, Instagram, SnapChat, TikTok I 2 3
e-Mail | 2 2
SMS 0 3

Anderes - 12 8

weig nicht, keine Angabe ([l 16 1
Frage: Wenn Ihr Kind mit Freundenin Kontakt treten méchte, welche Art der Kommunikation nutzt es da am liebsten?
MARKETINSTITUT
LET’S RAISEYOURMARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren DIGITALE KOMMUNIKATION 22
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Kommunikationskanale in der Eltern-Kind-Kommunikation i

|ﬂ Neben der persénlichen Kc ikation sind Telefonieren am Smartphone und Messenger-Dienste wichtige Kommunikationstools zwischen Eltern und Kindern. |
FAST JEDEN MEHRMALS EINMAL SELTENER,
JEDEN TAG TAG p3 PRO WOCHE PRO WOCHE p3 MONATLICH NIE
Mein Kind redet persénlich mit mir - 84 I 5 89 I 4 3 7 0 I 5
Mein Kind telefoniert Gber das Handy I 9 I 8 17 . 21 17 38 I 9
Mein Kind schickt Nachrichten tber z.B. WhatsApp, Telegram, Signal etc. I 8 I 7 15 . 15 7 22 I 8
Mein Kind telefoniert iiber das Internet, z.B. Skype, Facetime, WhatsApp I 6 I 7 13 I 11 10 21 I 12
Mein Kind nutzt soziale Netzwerke wie Facebook, Instagram, Snapchat, etc. I 4 I 3 7 I 6 3 9 I 3
Mein Kind sendet Videobotschaften | 3 I 7 10 I 6 6 12 I 9
Mein Kind sendet Audiobotschaften | 3 I 6 9 I 8 13 21 . 14
Mein Kind schickt eine E-Mail ‘ 1 | 2 3 I 7 4 11 I 4
Frage: Man kann ja unterschiedliche Méglichkeiten nutzen, um mit anderen Menschen in Kontakt zu sein. Wie haufig nutzt Ihr Kind die verschit oglichkeiten um mit Ihnenin Kontakt zu treten?
MARKETINSTITUT
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4
Verinderungen im Kommunikationsverhalten s o

Mit den Eltern

|o Die Eltern berichten von wenig Veranderungenim K ikationsverhalten - tendenziell wird etwas hiufiger telefoniert und persénlich besprochen. |

) R WENIGER
HAUFIGER GLEICH HAUFIG HAUFIG

25

o
@
=
N

Mein Kind telefoniert Giber das Handy

Mein Kind redet personlich mit mir - 25

Mein Kind schickt Nachrichten tber z.B. WhatsApp, Telegram, Signal etc.

o I
BN o
» o
&
'. ~
-
- I
@

Mein Kind sendet Audiobotschaften - 21

o
b
-
o

Mein Kind telefoniert iber das Internet, z.B. Skype, Facetime, WhatsApp - 20

o
o
=
©

Mein Kind sendet Videobotschaften - 14

Mein Kind nutzt soziale Netzwerke wie Facebook, Instagram, Snapchat, etc. . 10

o
~ o
o
N
- N
EN

Mein Kind schickt eine E-Mail - 9

Frage: Wie hat sich das in den vergangenen 1,2 Jahren Ihrer Meinung nach verandert: Was davon macht Ihr Kind jetzt mit Ihnen haufiger als noch vor 1, 2 Jahren, was in etwa gleich haufig und was weniger haufig?
MARKETINSTITUT
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Kommunikationskanile im Freundeskreis der Kinder aT

| ﬂ Auch mit den Freunden wird von den Kindern haufig personlich gesprochen, mehr als die Halfte nutzt aber auch das Handy zumindest einmal pro Woche im Freundeskreis. |

FAST JEDEN MEHRMALS EINMAL SELTENER,
JEDEN TAG TAG 3 PRO WOCHE PRO WOCHE % MONATLICH NIE
Mein Kind redet persénlich - 47 . 22 69 . 12 8 20 | 1 . 10
Mein Kind schickt Nachrichten tiber z.B. WhatsApp, Telegram, Signal etc. l 8 . 10 18 . 11 7 18 I 7 - 58
Mein Kind telefoniert tiber das Handy I 5 . 10 15 . 22 15 37 l 9 - 39
Mein Kind telefoniert tiber das Internet, z.B. Skype, Facetime, WhatsApp I 4 I 7 11 . 13 10 23 I 7 - 60

|
o
=
S]

]
~
w

Mein Kind nutzt soziale Netzwerke wie Facebook, Instagram, Snapchat, etc. I 4 10 I 3 _ 77
2 1

T K

]
o
©

]
©
«

Mein Kind sendet Videobotschaften I 3

Mein Kind sendet Audiobotschaften I 3

-
o
o

[
I
~N

Mein Kind schickt eine E-Mail | 1 I 3 4 l 7 6 13 I 3 _ 80
Frage: Und mit Freunden, wie haufig nutzt Ihr Kind die verschi K oglic iten, um mit den Freunden in Kontakt zu treten?
MARKETINSTITUT
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.. . o e 48 coycaTion
Veranderungen im Kommunikationsverhalten

Im Freundeskreis

|o Personliche Gesprache und Telef im Fret kreis zu. |

) R WENIGER
HAUFIGER GLEICH HAUFIG HAUFIG

Mein Kind redet personlich - 24
Mein Kind telefoniert Giber das Handy - 23

Mein Kind schickt Nachrichten tber z.B. WhatsApp, Telegram, Signal etc. - 18

o o

o &
o &
. © -
- [
N

Mein Kind telefoniert Giber das Internet, z.B. Skype, Facetime, WhatsApp - 16

~
o
=
IS

Mein Kind sendet Audiobotschaften . 14

o
©
I
N

Mein Kind sendet Videobotschaften . 13

N
N
=
©°

Mein Kind nutzt soziale Netzwerke wie Facebook, Instagram, Snapchat, etc. . 9

o
)
=
©

Mein Kind schickt eine E-Mail . 6

~N
w
»N
o

Frage: Wie hat sich das in den vergangenen 1,2 Jahren Ihrer Meinung nach verandert: Was davon macht Ihr Kind jetzt mit seinen / ihren Freunden héufiger als noch vor 1, 2 Jahren, was in etwa gleich haufig und was
weniger haufig?
MARKETINSTITUT
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Kommunikationskanile zu Lehrerinnen

| ﬂ Der Kontakt mit den Lehrerlnnen findet (wenn schon im Schulalter) taglich statt - andere Kommunikationsschienen werden kaum genutzt. |

FAST JEDEN MEHRMALS EINMAL SELTENER,
JEDEN TAG TAG )3 PRO WOCHE PRO WOCHE MONATLICH NIE

Mein Kind redet persénlich - 32 . 20 52 ' 9 4 13 | 1

w
v

=3
o

Mein Kind schickt eine E-Mail 0

Mein Kind schickt Nachrichten tiber z.B. WhatsApp, Telegram, Signal etc. | 1 I 5 6 I 6 6 12 I 4 _ 78
Mein Kind telefoniert iiber das Handy | 1 I 4 5 I 5 7 12 I 4 _ 79
Mein Kind telefoniert tiber das Internet, z.B. Skype, Facetime, WhatsApp | 1 I 5 6 I 6 7 13 I 4 _ 78
Mein Kind nutzt soziale Netzwerke wie Facebook, Instagram, Snapchat, etc. | 1 I 4 5 I 4 2 6 I 4 _ 84
Mein Kind sendet Videobotschaften | 1 I 3 4 l 5 5 10 I 3 _ 84
I G
| G

(o]
N

Mein Kind sendet Audiobotschaften 0

Frage: Und mit den Lehrerinnen bzw. Lehrern, wie haufig nutzt Ihr Kind die verschit Kor ogli i um mit den Lehrerinnen bzw. Lehrern in Kontakt zu treten?
MARKETINSTITUT
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Erreichbarkeit der Kontaktpersonen

| o Eltern und auch Freunde sind fiir die Kinder gut erreichbar!

GAR NICHT
SEHR GUT z WENIGER GUT GUT

GUT
o (D - - s E

Freunde

Lehrerlnnen

) l

S
w
S
w
»
@
©
[
~
-—
»

68 . 13 . 19

Frage: Wenn Ihr Kind dringend jemanden erreichen will - wie gut klappt dies? Sehr gut, gut, weniger gut oder gar nicht gut? Geben Sie dies bitte getrennt nach Eltern, Freunde und Lehrerlnnen an.
MARKETINSTITUT
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Bevorzugte Kommunikationsform - Eltern

&DUCATION
GROUP

| ﬂ Durchwegs bevorzugen die Kinder (aus dem Blickwinkel der Eltern) die persénliche Kommunikation mit den Eltern!

LIEBER PERSONLICH

Wenn mein Kind unsicher ist, was es machen sol| (I 79
Wenn mein Kind ein Problem hat und Hilfe benétige (I 77
Wenn mein Kind Zeit mit der Person verbringen méchte (I 75
Wenn mein Kind etwas Lustiges erfahren hat (I D 74
Wenn mein Kind schlecht gelaunt ist (I 72
Wenn sich mein Kind z.B. beim Fernsehen gefiirchtet hat (I 71
Wenn sich mein Kind mit einem Freund / einer Freundin gestritten hat (I 70
Wenn mein Kind sich ein Spiel kaufen méchte (0 70
Wenn sich mein Kind tiber eine gute Note in der Schule gefreut hat (I 61
Wenn mein Kind nach der Schule noch etwas unternehmen méchte (I 61
Wenn mein Kind im Internet etwas Interessantes entdeckt hat (T 60
Wenn mein Kind in der Schule etwas nicht so gut gemacht hat [ 59
Wenn sich mein Kind bei der Hausaufgabe bzw. beim Lernen nicht auskennt (Y 58
Wenn mein Kind wo abgeholt werden will (I 58
Wenn mein Kind die Zeit tibersehen hat und sich verspatet [N 45

Frage: Wann spricht Ihr Kind lieber personlich mit Ihnen und wann schickt es lieber eine Nachricht tiber z.B. WhatsApp?
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o Auch im Freundeskreis steht das personliche Gesprach hoch im Kurs. Nachrichten tiber WhatsApp & Co sind im Freundeskreis aber wichtiger als in der Kommunikation mit den |

Eltern.

LIEBER PERSONLICH

Wenn mein Kind unsicher ist, was es machen soll (I T 71
Wenn mein Kind ein Problem hat und Hilfe benctige [ 69
Wenn mein Kind Zeit mit der Person verbringen méchte (0 67
Wenn mein Kind etwas Lustiges erfahren hat [ 66
Wenn mein Kind schlecht gelaunt ist (0 63
Wenn sich mein Kind z.B. beim Fernsehen gefiirchtet hat (I 0 63
Wenn sich mein Kind mit einem Freund / einer Freundin gestritten hat (0 58
Wenn mein Kind sich ein Spiel kaufen méchte (Y 57
Wenn sich mein Kind iiber eine gute Note in der Schule gefreut hat (I 57
Wenn mein Kind nach der Schule noch etwas unternehmen méchte (M 55
Wenn mein Kind im Internet etwas Interessantes entdeckt hat (N 55
Wenn mein Kind in der Schule etwas nicht so gut gemacht hat (0 55
Wenn sich mein Kind bei der Hausaufgabe bzw. beim Lernen nicht auskennt (0 54
Wenn mein Kind wo abgeholt werden will (Y 53
Wenn mein Kind die Zeit tibersehen hat und sich verspatet (I 50

Frage:
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Und mit Freunden - wann spricht Ihr Kind da lieber personlich, wann schickt es lieber eine Nachricht tiber z.B. WhatsApp an seine / ihre Freunde?
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Die Zeit im Freundeskreis

Personlich oder digital?

| ﬂ Die Kinder verbringen die Zeit im Freundeskreis beim gemeinsamen Spiel - Nachrichten und Videos kénnen da aus der Sicht der Eltern nicht mithalten.

EHER VIA HANDY Z.B.
BEIM VERSCHICKEN VON

EHER PERSONLICH Z.B. BEIM BEIDES wei nicht,
GEMEINSAMEN SPIELEN NACHRICHTEN, VIDEOS GLEICH Anders keine Angabe
ELTERN INSGESAMT I 84 Bs m s 2 3
Vergleich Kinder D 80 w6 [} 0 2
Volks-, Hauptschule (D 74 B s [ ] 9 5
Weiterf. Schule ohne Matura (N 80 m 8 a 0 5
Matura, Universitst (I 85 04 [ ] 1 1
Berufstiti (D 84 ms a 2 2
Nicht berufstatig SR 69 ms [} 2 8
Land GEEEEENN 84 ®s N a 3 4
Klein-, Mittelstadt (N 81 N4 ] 1 3
Landeshauptstadt N 76 |, 9 ] 2 2
Kind zwischen 3und 6 TN 84 12 [ ] 2 8
-ab 6 bis 10 Jahre D 80 w7 - 2 0
Méidchen NN 82 Bs - 2 1
Junge NS 81 ns a 2 5
Frage: Wie verbringt Ihr Kind auRerhalb der Schule mehr Zeit mit Freunden - eher persénlich z.B. beim gemeinsamen Spielen oder eher via Handy z.B. beim Verschicken von Nachrichten, Videos?
MARKETINSTITUT
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Bedeutung der gemeinsamen Zeit fiir Freundschaften
| o Personlicher Kontakt wird fiir Freundschaften als sehr wichtig eingestuft!
WENIGER GAR NICHT wei nicht,
SEHR WICHTIG WICHTIG 3 WICHTIG WICHTIG keine Angabe
ELTERN INSGESAMT B 80 w16 96 1 0
Vergleich Kinder (N 73 s 21 94 0 2
Volks-, Hauptschule D 74 | 13 87 |4 2
Weiterf. Schule ohne Matura D 75 . 20 95 0 0
Matura, Universitat (D 85 | 14 99 0 0
Berufstitiz (NS 82 16 98 11 1
Nicht berufstatig (I 71 16 87 12 0
Land GEEEEEEEN 79 ) 93 12 1
Klein-, Mittelstadt (N 78 w18 96 0 0
Landeshauptstadt Y 84 w16 100 0 0
Kind zwischen 3und ¢ T 73 . 20 93 ms 11 1
-ab 6 bis 10 Jahre (NN 84 e 13 97 I 2 11 0
Médchen I 87 e o1 98 2 0 0
Junge IS 76 Lt 94 3 12 1
Frage: Wie schatzen Sie das ein: Wie wichtig ist es flir eine gute Freundschaft, dass man sich trifft und
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Bedeutung des digitalen Kontakts fiir Freundschaften

| ﬂ Der Kontakt tiber das Internet kann da nicht mithalten - immerhin 4 von 10 Eltern sehen dies aber auch als wichtig an. |

GAR NICHT weiR nicht,
SEHR WICHTIG WICHTIG 3 WENIGER WICHTIG WICHTIG keine Angabe
ELTERN INSGESAMT @ 17 24 41 I 37 19 3
Vergleich Kinder @ 22 . 23 45 I 28 22 5
Volks-, Hauptschule @B 18 L 48 I 26 I 24 2
Weiterf. Schule ohne Matura ST 22 21 43 I 32 N 21 3
Matura, Universitat Bl 14 24 38 I 43 . 15 4
Berufstitig D 17 22 39 I 37 20 4
Nicht berufststig BT 16 e 35 51 I 35 . 14 (]
Land SN 22 22 44 I 33 19 5
Klein-, Mittelstadt @ 11 27 38 . 38 21 3
Landeshauptstadt @Y 18 24 42 L ) s 13 0
Kind zwischen 3und 6 BN 12 25 37 I 40 17 6
-ab 6 bis 10 Jahre WD 21 24 45 —— 34 N 20 2
Madchen BN 14 —— 32 46 I 32 I 21 1
Junge BN 19 19 38 — 39 17 5
Frage: Und wie wichtig ist es fiir eine gute Freundschaft, dass man sich im Internet austauscht und haufig Nachrichten und Videos verschickt?
MARKETINSTITUT
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Bekanntheit, Nutzung & Bedeutung der sozialen Netzwerke ~ &

| o WhatsApp & YouTube werden von den Kindern genutzt. |

BEDEUTUNG DER SOZIALEN NETZWERKE

BEKANNTHEIT DER SOZIALEN VON DEN KINDERN GENUTZTE SEHR WENIGER ﬁIACRHT
NETZWERKE SOZIALE NETZWERKE WICHTIG WICHTIG WICHTIG WICHTIG
WhatsApp (S s @R 28 WhatsApp (Y 24 (N 45 @D 21 @@ 9 @40Minuten
Facebook (NN 34 .7 YouTube [T 25 [N 50 M 18 @@ 8 @60Minuten
YouTube (NS 4 @B 24
Instagram (NN 74 [ I
TikTok NN 64 | 10
Snapchat (NN 40 .7
Pinterest (NN 56 i3
Telegram [N 50 1
Signal (N 37 [ !
Roblox (N 19 . 10
Twitch (D 18 12
Reddit I 15 I 1
Discord (lll 14 [ ]
Andere | 1 16
Benutze keine sozialen Netzwerke ll 4
WeiR nicht, keine Angabe 0 [ ]
Frage: Kommen wir zu sozialen Netzwerken. Hier sehen Sie verschiedene soziale Netzwerke, welche davon kennen Sie? Und bei welchen dieser sozialen Netzwerke st Ihr Kind selbst aktiv?
:/r\{slfavg\l:";l-r‘rtl;g sind diese sozialen Netzwerke wie Facebook und Instagram fir Ihr Kind im Alltag? Was schatzen Sie: Wie viel Zeit verbringt Ihr Kind in etwa pro Tag in sozialen Netzwerken wie Facebook und
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Gesprache liber Erlebnisse in sozialen Netzwerken
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| ﬂ Soziale Netzwerke werden, wenn sie im Einsatz sind, durchaus diskutiert - beginnend mit einem Alter von 6 Jahren.

R R WENIGER
SEHR HAUFIG HAUFIG b3 HAUFIG
ELTERN INSGESAMT @l 15 . 26 41 . 14
Vergleich Kinder NN 25 32 57 I 22
Volks-, Hauptschule @B 20 . 32 52 . 16
Weiterf. Schule ohne Matura BT 16 28 44 . 15
Matura, Universitit @l 13 e 23 36 e 13
Berufstitig SN 17 24 41 . 15
Nicht berufstatig Bl 9 40 49 e 1
Land BN 15 . 23 38 s 15
Klein-, Mittelstadt S 11 27 38 . 15
Landeshauptstadt T 29 I 36 65 [ Y
Kind zwischen3und 6 B 7 22 29 m s
-ab 6 bis 10 Jahre NN 20 30 50 B 20
Midchen BN 13 . 33 46 s 15
Junge BN 17 22 39 . 14
Frage: Wie haufig sprechen Sie mit Inrem Kind dar(iber, was es in sozialen Netzwerken erlebt?
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| o Immerhin ein Siebtel der Eltern hat den Eindruck, dass das eigene Kind nicht alle Erlebnisse in sozialen Netzwerken mitteilt.

ES GIBT DINGE IN
DEN SOZIALEN
NETZWERKEN, DIE

MEIN KIND MIR MEIN KI SPRICHT weiR nicht,
NICHT ERZAHLT MIT MIR UBER ALLES ist bei uns kein Thema
ELTERN INSGESAMT B 14 S 52 34
Vergleich Kinder (N 21 S 65 15
Volks-, Hauptschule (N 25 W 55 20
Weiterf. Schule ohne Matura (D 15 S 52 33
Matura, Universitit 8 9 S 51 39
Berufstitig (Il 13 S 52 35
Nicht berufstatig (IR 19 S X 54 26
Land EHEEED 17 47 37
Klein-, Mittelstadt @ 7 S 57 36
Landeshauptstadt (D 24 [ 1) 18
Kind zwischen3und 6 @B 9 [ K] 48
-ab 6 bis 10 Jahre (NN 18 S 58 24
Madchen EHEEEE 18 = 54 28
Junge (I 11 S 51 37
Frage: Gibt es Dinge, die Ihr Kind in den sozialen Netzwerken erlebt oder macht, die es lhnen lieber nicht erzahlt oder haben Sie das Gefiihl, dass Ihr Kind mit Ihnen tiber alles sprechen kann?
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Regeln fiir den Umgang mit sozialen Netzwerken

| ﬂ Zwei Drittel der Eltern haben Regeln fiir alle oder zumindest manche sozialen Netzwerke - nur ganz selten gibt es gar keine Regeln.

JA, ES GIBT REGELN, DIE
FUR ALLE SOZIALEN

NETZWERKE GELTEN, DIE BESTIMMTE SOZIALE NEIN, ES GIBT
MEIN KIND BENUTZT NETZWERKE KEINE REGELN
ELTERN INSGESAMT B 48 w14 62 -l 14
Vergleich Kinder I 71 w14 85 | s
Volks-, Hauptschule S 48 e 15 63 -l 16
Weiterf. Schule ohne Matura TN 54 e 10 64 [__I&]
Matura, Universitst (D 45 w15 60 s 15
Berufstitig NN 47 w13 60 . 16
Nicht berufstitig NN 55 w14 69 |5
Land SN 49 w13 62 - 14
Klein-, Mittelstadt SEEEENTD 40 L ) 54 | 15
Landeshauptstadt N 67 w13 80 | 9
Kind zwischen 3und 6 T 35 e 10 45 . 16
-ab 6 bis 10 Jahre NN 56 16 72 -l 13
Midchen NN 51 e 16 67 v
Junge NN 46 w12 58 -l 14
Frage: Gibt es bei Ihnen zuhause Regeln fiir Ihr Kind zum Umgang mit den sozialen Netzwerken wie WhatsApp und Instagram oder nicht? Wiirden Sie sagen -

MARKETINSTITUT

LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindern im Alter von 3 bis 10 Jahren

Wissenstand der Lehrerlnnen bei sozialen Netzwerken

JA, ABER NUR FUR

weil8 nicht,
ist bei uns kein Thema

25
7

21
24
26

24
26

23
31
11

39
15

18
28

DIGITALE KOMMUNIKATION 37

| o Wie gut sich die LehrerInnen mit sozialen Netzwerken auskennen, ist fiir viele Eltern schwer abzuschitzen.

WENIGER GAR NICHT weil3 nicht,
SEHR GUT GUT > GUT GUT keine Angabe
ELTERN INSGESAMT @ 12 30 42 . 15 [ ] 38
Vergleich Kinder @M 18 . 34 52 s 18 |5 25
Volks-, Hauptschule @l 12 e 34 46 [ ) |4 42
Weiterf. Schule ohne Matura S 12 27 39 19 - s 35
Matura, Universitat @llS 12 . 30 42 | 14 [ I 39
Berufstitig @l 10 . 33 43 | 13 |4 38
Nicht berufstatig @S 20 w12 32 . 21 [ ] 38
Land @D 11 27 38 . 12 |, s 44
Klein-, Mittelstadt Sl 12 —— 29 41 19 [ ] 36
Landeshauptstadt @S 16 40 56 e 13 |4 27
Kind zwischen3und 6 @ 5 21 26 m 7 [ ] 63
-ab 6 bis 10 Jahre NN 17 e 35 52 B 20 .5 23
Madchen @D 15 m—— 27 42 17 [ 35
Junge B 10 32 42 e 13 |4 40
Frage: Kommenwir kurz zur Schule. Haben Sie das Gefiihl, dass die Lehrerinnen bzw. die Lehrer ihres Kindes sich bei Fragen rund um soziale Netzwerke gut auskennen oder eher nicht? Wiirden Sie sagen, die Lehrer
kennensich -
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Soziale Netzwerke als Thema in den Schulen
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| ﬂ Die Eltern gehen eher davon aus, dass Erlebnisse in bzw. Umgang mit sozialen Netzwerken in den Schulen eher selten besprochen werden. |

) N WENIGER GAR NICHT weiB nicht,

SEHR HAUFIG HAUFIG )3 HAUFIG HAUFIG keine Angabe
ELTERN INSGESAMT @ 4 19 23 I 24 @ 10 43
Vergleich Kinder B 6 . 23 29 I 34 N 23 15
Volks-, Hauptschule B 2 . 22 24 . 27 [ ] 45
Weiterf. Schule ohne Matura @ 3 . 18 21 24 s 12 43
Matura, Universitit 8 4 e 18 22 [ K] -l 11 43
Berufstitig @ 4 16 20 I 27 [__Iii 43
Nicht berufstitig B 2 e 3 33 . 12 - 46
Land B 6 . 13 19 20 s s 52
Klein-, Mittelstadt O . 15 15 I 32 s 13 39
Landeshauptstadt @8 4 I 44 48 16 -l 27
Kind zwischen3und6 0 . 13 13 e 9 i} 68
-ab 6 bis 10 Jahre @ 6 22 28 I 34 s 10 28
Médchen & 4 16 20 S 30 [___Iii 40
Junge B 3 21 24 B 20 s 10 45

Frage: Wie haufig wird in der Schule/Kindergarten lhres Kindes besprochen, was man in sozialen Netzwerken wie WhatsApp und Instagram so macht oder auch, was man da alles machen kann und was nicht?
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| o Das Verbreiten von Unwahrheiten und standige Werbung ist fiir viele Eltern alltaglich auf sozialen Netzwerken - die Kinder sind mit vergleichsweise wenig davon konfrontiert. |

IN DEN SOZIALEN
NETZWERKEN UBLICH BZW.
GEHORT EINFACH DAZU
Dass Unwahrheiten verbreitet werden (NN 51
Dass man stindige Werbung bekommt (NS 47
Dass Betriiger versuchen, an Daten zu kommen (NS 44
Dass User falsche Angaben iiber sich machen NN 42
Dass unbekannte, fremde Personen mit einem Kontakt aufnehmen (S 37
Dass private Fotos oder Videos veréffentlicht werden (NS 36
Dass User sich als jemand anderer ausgeben NS 35
Dass User von anderen schlecht gemacht werden (S 33
Dass Profile gehackt werden (NN 32
Dass man sich auf Kosten anderer lustigmacht (IS 31
Dass man in Chats oder Posts beschimpft wird (I S 30
Dass in Posts oder Nachrichten Gewaltszenen gezeigt werden (S 24
Dass es zu sexuellen Beldstigungen tber z.B. Chats kommt (NS 23
Dass man Horror- oder Gruselvideos bekommt N 18
Dass in Posts oder Nachrichten Kriegsbilder / -videos gezeigt werden N 18

Anders 0
Nichts davon (S 22

Frage: Wie sehen Sie das, was ist in den sozialen Netzwerken tiblich bzw. gehort einfach dazu?
Und was davon ist Ihrem Kind in den sozialen Netzwerken schon passiert?
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Mobbing in den sozialen Netzwerken

| ﬂ In der Alterskategorie 6 bis 10 ist nach Einschitzung der Eltern ein Fiinftel der Kinder von schlechter Behandlung im Internet betroffen.

weiR nicht,

JA NEIN keine Angabe
ELTERN INSGESAMT BB 15 S 64 22
Vergleich Kinder (B 14 [ Y 18
Volks-, Hauptschule @8 8 EE 72 20
Weiterf. Schule ohne Matura (I 18 B 62 21
Matura, Universitit (Hl 15 S 62 23
Berufstatig I 14 [ YY) 22
Nicht berufstatic (I 20 S 60 20
Land BHEED 17 S 61 22
Klein-, Mittelstadt @8 10 W 65 25
Landeshauptstadt (IR 20 [ 1] 11
Kind zwischen3und 6 @@ 7 S 63 30
-ab 6 bis 10 Jahre I 20 S 64 16
Midchen EHEEER 20 S 61 19
Junge @@ 10 S 67 23

Frage: Ist Ihr Kind oder ein Freund von ihrem Kind in einem sozialen Netzwerk schon einmal schlecht behandelt worden, so dass es sich unwohl gefiihlt hat?
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| o Die Kinder, die schon einmal schlecht behandelt wurden, waren haufig mit Unwahrheiten und Héanseleien konfrontiert.

ist meinem Kind bzw.
einem Freund / einer
Freundin von meinem Kind
passiert und war 6ffentlich
auch fir andere zu lesen

Jemand hat tiber mein Kind oder einen Freund / eine Freundin von meinem Kind die Unwahrheit gesagt bzw. geschrieben - 42
Jemand hat sich tiber mein Kind oder einen Freund / eine Freundin von meinem Kind lustig gemacht - 35
Jemand hat schlecht Giber mein Kind bzw. einen Freund / eine Freundin von meinem Kind geschrieben - 33
Jemand hat Bilder von meinem Kind bzw. einem Freund / einer Freundin von meinem Kind ohne Einwilligung veroffentlicht - 30

Jemand hat mein Kind bzw. einem Freund / einer Freundin von meinem Kind Nachrichten mit sexuellem Inhalt gesendet - 29

Jemand hat bei meinem Kind bzw. bei einem Freund / einer Freundin von meinem Kind versucht personliche Daten zu erhalten - 27

Jemand hat mein Kind bzw. einem Freund / einer Freundin von meinem Kind - 25
Bilder gesendet mit Inhalten, die mein Kind bzw. der Freund / die Freundin nicht sehen wollten

Jemand hat mein Kind oder einen Freund / eine Freundin von meinem Kind bedroht . 14

Jemand hat meinem Kind bzw. einem Freund / einer Freundin von meinem Kind Gewaltvideos gesendet . 13

Frage: Was ist da passiert?
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Die Reaktionen der Kinder auf Mobbing-Situationen

| ﬂ Héufig haben die Kinder in so einer Situation mit den Eltern gesprochen. |

ERZIEHUNGSBERECHTIGTE, DEREN

INTERNET GEFUHLT HABEN Vergleich

(14%=100 Kinder
Mit den Eltern dariiber gesprochen 49

%)
G 57
Sich geérgert 42 32
Mit Freunden dariber gesprochen 41 33
Jene Personen blockiert 40 37
Mit Lehrer / Innen dartiber gesprochen 32 23
31

Mit Geschwistern dariiber gesprochen _ 20

Nicht gewusst, was es bzw. der Freund / die Freundin tun soll - 12 17

Mit der Person ausgesprochen, alles geklart - 11 10

Gar nichts/ es einfach so stehen lassen ([l] 7 4

Uber die Person im Internet schlecht geredet bzw. geschrieben I 2 16

Anders 0 2

WeiR nicht, keine Angabe 0 10

Frage: Und was hat Ihr Kind bzw. der Freund/ die Freundin lhres Kindes gemacht?
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A EDUCATION
Wahrnehmung von Hasskommentaren o

| o Etwa einem Fiinftel der Kinder zwischen 6 und 10 Jahren sind (nach Einschatzung der Eltern) schon einmal Hasskommentare in sozialen Netzwerken aufgefallen. |

weiR nicht,
JA NEIN keine Angabe
ELTERN INSGESAMT EEE 15 S 66 19
Vergleich Kinder (I 21 S 62 16
Volks-, Hauptschule R 20 [ Y 13
Weiterf. Schule ohne Matura B 12 S 65 24
Matura, Universitat (B 14 S 66 20
Berufstitig (I 14 S 68 19
Nicht berufstatig (IR 19 S 58 23
Land NN 16 [ ] 21
Klein-, Mittelstadt GHEB 11 S 68 21
Landeshauptstadt (R 20 [ S | 9
Kind zwischen3und 6 @ 9 S 65 26
-ab 6 bis 10 Jahre (HEEEE 19 S 66 15
Madchen IR 14 EE—— 70 16
Junge EHEIE 16 [ V] 22
Frage: Auf sozialen Medien gibt es immer wieder Hasskommentare, wo also andere tiber Texte, Bilder oder Videos schlecht gemacht, beleidigt, bedroht oder verachtet werden. Ist Ihrem Kind so etwas schon einmal
aufgefallen oder noch nicht?
MARKETINSTITUT
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Meinungen zu Hasskommentaren

{DUCATION
GROUP

| ﬂ Hasskommentare bei Kindern sind feige, machen wiitend und traurig!

KINDER, DENEN SCHON MAL
HASSKOMMENTARE
AUFGEFALLEN SIND (15%=100%)

Finde ich feige, im Internet tiber andere zu schimpfen (NN 61

N
Macht mich wiitend q 55

Soll man méglichst schnell mit einem Erwachsenen besprechen 51
Macht mich traurig 51
Ist fiir die Betroffenen gemein 40
Macht mir Angst 29

Wenn ich so etwas lese, setze ich mich fir die betroffene Person ein - 20
Jeder hat das Recht, die eigene Meinung zu duBern - 18
Isthalb soschlimm [} 8

Ist vielfach eher als SpaR gemeint . 6

Anders 0
WeiR nicht, keine Angabe [I 3

Frage: Wie beur Iche H. im Internet?

MARKETINSTITUT

Vergleich
Kinder

45
27
36
44
47
24
21
11
11
20
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Hasskommentare beim eigenen Kind
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&DUCATION
GROUP

Von den Eltern, denen schon einmal Hasskommentare aufgefallen sind, sieht ein Drittel auch das eigene Kind betroffen; dariiber sprechen und die Person blockieren sind die |

wichtigsten Exit-Strategien.

ELTERN Vergleich
INSGESAMT Kinder

- I 35 26
Nein (D 2 72

Mit Geschwistern dariiber gesprochen

Sich geérgert _ 33
&

ERZIEHUNGSBERECHTIGTE
NE ASSKOMMENTARE
AUFGEFALLEN UND DEREN
KINDER DAVON BETROFFEN
WAREN (35% VON 15%=100%)

Jene Personen blockiert _ 52

Mit den Eltern dar(iber gesprochen _ 42

N3
Mit Freunden dartiber gesprochen ~ 41

weil3 nicht, keine Angabe l 3 2 Mit Lehrer / Innen dartiber gesprochen

——3

Gar nichts/ es einfach so stehen Iaéfs? Bl >
Mit der Person ausgesprochen, alles ggi(Iért - 24
Uber die Person im Internet schlecht geredet bzw. geschrieben - 15

Frage: Waurde lhr Kind selbst schon Opfer derartiger Hasskommentare oder nicht?
Was hat Ihr Kind da gemacht?

MARKETINSTITUT

WeiR nicht, keine Angabe

LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte, denen schon mal Hasskommentare aufgefallensind (15%=100%)

A EDUCATION
qGROUP

Nicht gewusst, was es tun soll - 14

0
0
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KAPITEL 5

Fernsehen

MARKETINSTITUT
MARKET

Nutzungsdauer des Kindes bei bewegten Bildern

Erziehungsberechtigte mit Kindern im Alter von 3 bis 10 Jahren

’o Die Eltern unterschitzen die Fernsehzeit der Kinder; aber: Auch den Eltern ist bewusst, dass rund um das Fernsehen Verschiebungen stattfinden.

I I
Em STREAMING-DIENSTE WIE Z.B Em KURZVIDEOS UND CLIPS IM Em
— NETFLIX ODER AMAZON I INTERNET WIE Z.B. AUF —
FERNSEHSENDER WIE Z.B. ° U EGAL OB AM TV GERAT/ ° o) YOUTUBE/BLOGS - EGAL OB ° o)
PRO7, RTL, ORF, ATV ODER S &z COMPUTER/ TABLET/ I %z AM TV- GERAT/ COMPUTER/ 8 &z
DISNEY CHANNEL PRO TAG o~ >X SMARTPHONE o~ > TABLET/ SMARTPHONE ~ >x
fast gar nicht _ 38 36 33 31 38 25 37 44 27

eine halbe Stunde bis zu einer Stunde

bist zu einer halben Stunde - 21 13 15 21 26 16 28 29 28

20 24 27 25 20 25 13 16 20

ein bis zwei Stunden - 16 19 15 15 9 16 10 4 14

zwei bis drei Stunden I 1

EN

IS
w
N
~N
w
w
w

mehr als drei Stunden I 1 2 2 1 1 2 1 2 3
3 28 Zw® 28 28 ze z®
— z5 z& z® z5 - zR z4
c c c c c c
@ 30 MINUTEN S S @ 35 MINUTEN S S @ 26 MINUTEN < S
m m m m m m
z z z z z z
weil nicht, keine Angabe l 4 1 5 5 3 9 6 2 5
Frage: Jetzt kommen einige Fragen zu Fernsehen, zum Nutzen von Streaming-Diensten wie z.B. Netflix oder Amazon Prime sowie zum Schauen von Kurzvideos und Clips im Internet wie z.B. auf YouTube oder in Blogs.

Wie lange sieht Ihr Kind fern, nutzt Streaming-Dienste und schaut Kurzvideos im Internet pro Tag. Geben Sie dies bitte getrennt nach diesen 3 Méglichkeiten an, beginnen wir mit -

MARKETINSTITUT
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TV-Regeln in den OO-Haushalten

&DUCATION
GROUP

| ﬂ Regeln beziiglich der Nutzungsdauer des Fernsehers sind weit verbreitet!

NEIN,
VEREINBARE weif nicht,
JA, VEREINBARE REGELN KEINE REGELN keine Angabe
ELTERN INSGESAMT S 79 - 14 7
2020 S 79 - 18 3
2018 SEEEm——— 76 - 19 5
2016 S 79 - 19 2
2014 S 79 - 18 3
2012 S 78 - 21 1
2010 = 81 - 18 1
2007 S 77 - 21 1
Volks-, Hauptschule SEESSSSS———————=w 65 - 23 11
Weiterf. Schule ohne Matura EEEEEE——————=w 79 - 17 4
Matura, Universitit S 85 - 9 7
Berufstitig EEEEEEE————— 81 - 13 6
Nicht berufstitig ETEEE——————— 72 - 17 11
Land oo 80 -e 12 8
Klein-, Mittelstadt SE————— 71 - 21 8
Landeshauptstadt EEEEE—————— 98 12 0
Kind zwischen 3und 5 Jahren EEEES——————w 71 - 20 10
- ab 6 bis 10 Jahren EEEEEE—————————————— 85 - 10 5
Méidchen EEEEEEENENNNNS————— 85 - 10 5
Junge EEEEEEENNNNN————— 76 - 17 7

Frage:

MARKETINSTITUT

LET’S RAISEYOURMARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Eltern, die einen Fernseher zu Hause haben (90%=100%)

Arten der Fernseh-Regeln

Vereinbaren Sie mit Ihrem Kind Regeln in Bezug auf die Fernsehnutzung, Streaming-Dienstleistungen und dem Schauen von Kurzvideos im Internet oder nicht?

FERNSEHEN 49

&DUCATION
GROUP

| o Regeln beziiglich der Auswahl der Programme und der Nutzungsdauer sind weit verbreitet.

BEFRAGTE
INSGESAMT
Es durfen nur bestimmte Sendungen gesehen werden _ 68
Mein Kind muss mich immer vorher fragen, wenn es fernsehen, streamen, Kurzvideos im Internet ansehen méchte _ 67
Die Nutzungsdauer ist zeitlich beschrankt _ 65
Es darf nur zu bestimmten Zeiten, z.B. nach dem Mittagessen, geschaut werden - 43
Es darf erst dann ferngesehen, streamen, Kurzvideos im Internet ansehen, wenn alle Aufgaben erledigt sind - 43

Mein Kind darf nicht alleine fernsehen, streamen, Kurzvideos im Internet ansehen - 25

Es darf nur an bestimmten Tagen geschaut werden . 10

anderes I 1

weiB nicht, keine Angabe 0

Frage: Und wie sehen diese Regeln aus?

MARKETINSTITUT
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2020 2018 2016 2014 2012 2010 2007
64 66 78 79 90 8 79

74 73 76 67 75 76 66
69 70 74 66 73 75 66
41 39 40 27 39 40 28
51 48 50 45 45 49 46

33 34 23 19 24 14 13
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Diskussion liber TV-Inhalte

&DUCATION
GROUP

| ﬂ TV-Inhalte bleiben ein Gesprachsthema in den oberésterreichischen Haushalten.

wei nicht,
OFT MANCHMAL SELTEN NIE keine Angabe
ELTERN INSGESAMT = 31 I 45 - 12 -m 6 5
2020 EEEmm————— 33 48 s 13 . 4 3
2018 = 34 I 44 - 14 - 5 3
2016 EEmm———— 29 I 49 16 - 5 1
2014 EEEE———— 32 —— 47 16 . 4 1
2012 =mmm———— 30 — 48 17 . 4 1
2010 =Emmm——— 34 — 46 s 18 12 0
2007 =mmm———— 30 —— 47 20 | 3 1
Volks-, Hauptschule Smmmmsssssss 33 —— 43 -m 10 - 12 2
Weiterf. Schule ohne Matura SEESSSS——s 33 ——— 37 17 -m 5 8
Matura, Universitit S 30 I 49 = 10 -m 5 5
Berufstitig EEEE——— 32 I 45 - 11 - 7 6
Nicht berufstitig Smm———— 30 —— 41 21 - 5 4
Land SEEEES————— 32 I 45 - 8 - 8 7
Klein-, Mittelstadt S 30 —— 41 m—— 20 . 4 5
Landeshauptstadt Smm——" 34 I 54 m 5 - 7 0
Kind zwischen 3und 5 Jahren S 33 S 38 m 5 - 13 10
-ab 6 bis 10 Jahren == 30 ——— 49 17 2 2
Méidchen EEE———— 32 I 46 - 14 . 4 4
Junge EEEEE———— 31 I 44 - 11 - 3 6
Frage: Wie haufig sprechen Sie mit Ihrem Kind tiber das im Fernsehen, bei Streaming-Dienstleistungen oder bei Kurzvideos im Internet Gesehene?
MARKETINSTITUT
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A& epucaion
Aussagen rund um das Fernsehen
| o Die Eltern erwarten, dass nur dann ferngesehen wird, wenn sie es erlauben! |
TRIFFT TRIFFT
TRIFFT TRIFFT WENIGER UBERHAUPT
SEHR ZU 2020 2018 2016 2014 2012 2010 EHER ZU zu NICHT ZU
Mein Kind sieht nur fern, wenn wir daserlauben. [l 58 66 62 61 50 57 63 @@ 25 @ 10 17
Mein Kind darf téglich eine beschrankte Zeit fernsehen @l 32 37 37 38 38 46 51 W 35 W 19 | 14
Die ganze Familie entscheidet gemeinsam tiber das TV-Programm am Abend. l 18 20 20 23 31 28 30 BN 40 @B 23 | 18
Ich sehe oft Sendungen, die das Kind sehen will. 8 17 21 15 22 15 16 13 BN 47 @ 20 | 16
Ich schaue oft gemeinsam mit meinem Kind TV/DVD. B 16 20 17 21 19 13 10 W 44 @B 23 | 16
W Kinder f hen ki |
Elternteil problemlos etwas anderes macheerm:lar% seiadeéﬂesﬁiﬁé‘erabrégmg?ﬁagi B 14 18 19 15 18 14 17 N 46 @@ 24 | 16
Im Fernsehen wird an Nachmittagen zu viel Gewalt gezeigt. Il 14 16 27 25 27 29 32 NN 37 @M 29 @@ 20
Ich nutze oft gemeinsam mit meinem Kind Streaming-Dienstleistungen l 13 12 9 ¥ *) *) ) N 36 B 19 l 33
Mein Kind sieht Kurzvideos im eigenen Zimmer § 7 6 5 *) ) *) ) W 16 B 12 . 66
Mein Kind schaut oft alleine fern, nutzt Streaming oder sieht Kurzvideos im Internet | 7 5 4 * *) *) ) B 23 m 27 - 43
Ich sehe oft gemeinsam mit meinem Kind Kurzvideos im Internet i 7 7 8 *) *) *) ) 0 28 @M 36 @A 30
Bei uns entscheidet das Kind, was es sehenwill. I 5 5 5 7 3 3 6 M 37 BB 30 @8 28
Mein Kind sieht Fernsehen/DVD im eigenen Zimmer | 5 3 4 7 5 6 6 B 11 o 13 71
W in Kind der Schule /, Kind; ten heimk it,
dreht es sich oft den Fernseher auf, nutzt%?Peraprﬁlirr}g-lgie‘rln(s)aeis{uncgeunecd‘é??ief:{‘ K?Jrrgzé\‘;;deegs ierlnn}n?é?rq:at Is5 4 4 2 11 7 10 @ 16 m 24 . 54
Mein Kind streamt im eigenen Zimmer | 4 2 4 ¥ ) *) ) B 11 B 14 71
Es gibt oft Streit, was im Fernsehen gesehen wird | 2 5 5 7 6 2 4 B 15 N 35 e 48
Mein Kind kann Fernsehen, Streamen, Kurzvideos im Internet ansehen, wann und was es will | 1 2 2 5 3 1 2 @15 o 18 . 55

Frage:

MARKETINSTITUT
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Sie sehen nun verschiedene Aussagen rund um das Fernsehen. Bitte beurteilen Sie, ob die Aussage sehr, eher, weniger oder tiberhaupt nicht auf Ihre Familie zutrifft.

www.edugroup.at

FERNSEHEN 52



32 | 00. KINDER-MEDIEN-STUDIE 2022 Eltern

Nutzungsdauer der Eltern bei bewegten Bildern

o Die Nutzung klassischer TV-Sender sinkt auch bei den Eltern weiter.

@2022: ca. 108 Minuten KURZVIDEOS UND CLIPS

: ; STREAMING-DIENSTE WIE IM INTERNET WIE Z.B
£ 2020: ca, 108 Minuten Z.B. NETFLIX ODER AUF YOUTUBE/BLOGS -
22018: ca. 109 Minuten FERNSEHSENDER WIE Z.B. AMAZON - EGAL OB AM EGAL OB AM TV-GERAT/
Trendzahlen TV: PRO7, RTL, ORF, ATV ODER TV-GERAT/ COMPUTER/ COMPUTER/ TABLET/
DISNEY CHANNEL 2020 2018 TABLET/ SMARTPHONE 2020 2018 SMARTPHONE 2020 2018

@ 2016: ca. 119 Minuten
@ 2014: ca. 111 Minuten
©2012: ca. 111 Minuten
@ 2010: ca. 113 Minuten
@ 2007: ca. 127 Minuten

fast gar nicht _ 35 30 25 30 44 53 42 50 58

bis zu einer
halben Stunde

eine halbe Stunde bis zu einer Stunde - 15 21 19 22 20 12 18 12 14
ein bis zwei Stunden - 24 17 24 18 13 11 6 5 2

14 15 12 20 14 13 26 27 23

zwei bis drei Stunden . 7 12 14 5 6 4 3 2 1
mehr als drei Stunden I 2 4 4 1 2 1 1 1 0

@ 45 MINUTEN @53 @63 @ 39 MINUTEN @36 @29 @ 24 MINUTEN 219 @17

weil3 nicht, keine Angabe I 3 2 1 5 2 6 4 2 2

Kurz zu lhrem Fernseh-Verhalten. Wie lange sehen Sie fern, nutzen Streaming-Dienste und schauen Kurzvideos im Internet pro Tag? Geben Sie dies bitte getrennt nach diesen 3 Maéglichkeiten an, beginnen wir

Frage:
mit -
MARKETINSTITUT
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KAPITEL 6

Lesen
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Bedeutung des Lesens
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| ﬂ Fir Eltern bleibt das Lesen ein wichtiges Thema.

SEHR WICHTIG WICHTIG
ELTERN INSGESAMT S 72 19
2020 S 73 — 23
2018 EEEEEE————— 77 20

2016 T 71
2014 T 69
2012 O 66
2010 o 61
2007 SN 64

Volks-, Hauptschule SESSSSS——— 71 17
Weiterf. Schule ohne Matura SEEEE - 62 — 24
Matura, Universitit S 78 17
Berufstiti SN 72 19
Nicht berufstitig T 72 17
Land S 73 16
Klein-, Mittelstadt EEEEEE———————n 71 21
Landeshauptstadt EEEEEE—————— 73 —— 22
Kind zwischen 3und 5 Jahren SEEEEESSS————————www o 68 — 17
- ab 6 bis 10 Jahren IEEEEEEEEEEEEES—————— 75 — 20
Méidchen EEEEEEEEEENNNN———— 71 —— 22
Junge EEEEESSSmSSGC 74 17
Frage: Kommen wir nun zu etwas anderem - zum Thema Blicher. Wie wichtigist es fiir Sie, dass Ihr Kind Biicher liest?

MARKETINSTITUT
LET’S RAISEYOURMARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren

(Vor-)leseverhalten der Eltern

UBERHAUPT
WENIGER NICHT weil nicht,
WICHTIG WICHTIG keine Angabe
= 4 11 4
=3 0 0
11 0 1
"2 0 0
= 4 11 1
- 5 11 0
m 6 11 1
m 5 52 3
-5 7
- 4 . 4 5
.3 1
= 4 "2 3
m 5 0 6
- 7 0 4
1 | 3 4
"2 0 2
m 5 e 3 5
=3 0 3
=3 0 4
L "2 2

LESEN 55
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| o Fast alle Eltern lesen bzw. lasen vor!

NEIN,
WIRD/
WURDE
JA, NICHT
WIRD/WURDE VORGE-  weinicht,
VORGELESEN LESEN keine Angabe
ELTERN INSGESAMT mmmmssssssss 92 L) 2
2020 e——— 94 -5 1
2018 e— 9§ "3 1
2016 — 95 .4 0
2014 e— 92 - 7 1
2012 e— 92 -m g 1
2010 — 93 - 7 0
2007 o— 94 "4 2
Volks-, Hauptschule ——0 88 - 7 5
Weiterf. Schule ohne Matura Se————— 91 L) 3
Matura, Universitit e—— 93 - 6 1
Berufstitig ——— 93 - 6 2
Nicht berufstatig n——————————— 86 - 3 6
Land eoe— 91 - 6 4
Klein-, Mittelstadt ———— 92 - 7 1
Landeshauptstadt S———————— 96 84 0
Kind zwischen 3 und 5 Jahren =e——————— 90 - 6 5
-ab 6 bis 10 Jahren S————— 93 L) 1
Midchen e ———— 95 "4 1
Junge EEE——— 90 - 7 2
Frage: Lesen Sie Ihrem Kind Biicher vor bzw. haben Sie dem Kind friiher vorgelesen oder nicht?

MARKETINSTITUT
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Haufigkeit des Vorlesens

&DUCATION
GROUP

| ﬂ Knapp die Halfte der ,Vorlese-Eltern“ ist bzw. war hier taglich aktiv.

MEHRMALS EINMAL PRO
JEDEN TAG FAST JEDEN TAG PRO WOCHE SELTENER
VORGELESEN VORGELESEN VORGELESEN VORGELESEN VORGELESEN
ELTERN INSGESAMT EEEEmm 49 —— 27 14 s 8 "2
2020 Eltern EEEEEEEEENNN———— 53 —— 26 16 m 5 1
2018 Eltern EEEEENNNNNN— 45 . 33 . 18 52 11
2014 Eltern EEEEEN———— 39 41 17 52 0
2012 Eltern SN 38 e 38 19 m 4 11
2010 Eltern EEEEEEEE——————— 47 s 30 16 m 6 11
2007 Eltern EEEE——————— 41 ——— 39 15 - 4 11
Volks-, Hauptschule SEESSSSSS——————w 43 ——— 29 . 18 m 5 - 5
Weiterf. Schule ohne Matura ST 41 ——— 32 13 14 1
Matura, Universitat SR 56 24 . 13 m 6 1
Berufstitic IEEEEN———— 51 s 25 e 13 -e 9 "2
Nicht berufstitig EEEES—————N 40 s 35 17 - 4 |3
Land SN 55 ——— 32 w7 = 4 |3
Klein-, Mittelstadt EEEEEE————— 52 —— 22 20 L) 0
Landeshauptstadt SEEEESSS 28 e 26 19 —— 23 - 5
Kind zwischen 3und 5 Jahren EEEEEEESSS————————————" 62 21 s 14 ® 3 0
- ab 6 bis 10 Jahren EEEEEE———— 42 s 31 s 14 s 10 | 3
Midchen NN 45 e 31 . 15 e 8 0
Junge S 53 . 23 . 12 L) . 4
Frage: Und wie oft lesen Sie da vor bzw. haben Sie vorgelesen?
MARKETINSTITUT
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Interesse an Biichern
| o Auch bei den Eltern selbst ist durchaus Interesse am Lesen vorhanden - allerdings auf etwas niedrigerem Niveau als zuletzt. |
LESE SEHR LESE NICHT LESE GAR weif nicht,
GERNE LESE GERNE SO GERNE NICHT GERNE keine Angabe
ELTERN INSGESAMT s 45 —— 30 — 19 -m 4 2
2020 S 52 — 30 13 - 4 0
2018 S 50 S 32 15 . 3 0
2016 EEEEm————— 45 —— 34 15 - 5 1
2014 S 48 —— 32 13 - 7 0
2012 e 40 s 33 mm— 19 s 8 1
2010 emm———— = 41 —— 29 mm—— 20 s 10 0
2007 = 40 — 33 —— 19 - 8 1
Volks-, Hauptschule S 29 —— 31 I——— 34 - 4 2
Weiterf. Schule ohne Matura EEEEE—————————= 47 —— 26 ——— 17 - 7 4
Matura, Universitit SESSSS———— 50 ——— 33 14 "2 1
Berufstitis EEEEEEEE———— 45 ——— 32 —— 18 . 3 2
Nicht berufstatig ETEE————————— 43 22 —— 23 - 9 3
Land SEEEEE———— 45 —— 27 mm—— 22 | 3 3
Klein-, Mittelstadt EEEE———— 51 s 31 13 -m 4 1
Landeshauptstadt Em—————— 29 —— 38 —— 24 - 9 0
Kind zwischen 3und 5 Jahren EEEES——————————" 48 —— 32 14 | 3 2
-ab 6 bis 10 Jahren EEEEEES————————— 43 —— 29 — 21 - 5 2
Médchen EEEEEEE————— 39 I 38 —— 19 .2 1
Junge EEEEEES—————— 51 e 24 18 - 6 2
Frage: Wie gerne lesen Sie selbst Biicher?
MARKETINSTITUT
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Normale Biicher vs. eBooks

|ﬂ Weiterhin sind normale Biicher das bevorzugte Medium, eBooks liegen in etwa auf dem Niveau der letzten Messung. |

. DIGITALE IN ETWA weif nicht,
NORMALE BUCHER BUCHER GLEICH keine Angabe
ELTERN INSGESAMT mamssssssssmm——— (8 13 2
Vergleich Kinder mamSS——— 76 L] 9
Elterninsgesamt 2020 T (9 17 4
Vergleich Kinder 2020 80 - 6 7 8
Elterninsgesamt 2018 = EEEE—————————— 7 12 ] 2
Vergleich Kinder 2018 85 "2 w4 10
Elterninsgesamt 20146 SEEEEEEEE—————— 77 L] w10 5
Vergleich Kinder 2016 93 1 w6 0
Elterninsgesamt 2014 81 = 4 11 4
Vergleich Kinder 2014 86 ] w9 5
Volks-, Hauptschule me——— 74 - 9 e 11 5
Weiterf. Schule ohne Matura Se————————— (3 — 18 16 3
Matura, Universitst e ——— (9 13 w17 1
Berufstitig E—— (9 14 e 15 2
Nicht berufstétig n—— ——————— (5 12 20 3
Land =e——— (8 — 17 w14 2
Klein-, Mittelstadt S ————— 73 = 6 16 4
Landeshauptstadt S————— 53 —— 22 20 0
Kind zwischen 3 und 5 Jahren SEE—————— 70 — 12 14 4
-ab 6 bis 10 Jahren EEE—————— (7 —— 14 17 2
Midchen es————— 72 15 e 12 1
Junge EEEEEEE——— (6 - 12 19 3
Frage: Was lesen Sie haufiger, normale Biicher oder Biicher in digitaler Form?
MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren LESEN 59
& epucation
o o o0 . ° GROUP
Bedeutung von digitalen Schulbiichern im Unterricht <
| o Die Bedeutung digitaler Schulbiicher steigt langsam aber stetig an. |
SEHR WENIGER GAR NICHT wei nicht,
WICHTIG WICHTIG WICHTIG WICHTIG keine Angabe
ELTERN INSGESAMT EE 17 —— 29 S 27 I 21 6
2020 @ 14 e 27 —— 28 I 24 7
2018 W 6 24 — 38 I 28 4
Volks-, Hauptschule BllS 9 —— 37 S 30 N 18 6
Weiterf. Schule ohne Matura BB 16 m—— 20 ——— 31 I 27 7
Matura, Universitat @B 20 e 30 S 25 S 20 5
Berufstatig SN 17 e 30 — 27 I 20 5
Nicht berufstatig @D 13 24 — 29 S 26 8
Land @ 10 —— 29 S 31 I 23 7
Klein-, Mittelstadt EEEEENES 16 —— 28 — 25 I 25 7
Landeshauptstadt (D 38 —— 29 I 24 - 0
Kind zwischen 3 und 5 Jahren BN 16 . 18 S 33 I 22 10
-ab 6 bis 10 Jahren WD 16 I 36 S 24 I 21 3
Méadchen EEEEES 13 ——— 35 I 26 I 21 5
Junge NN 20 24 —— 29 I 22 6
Frage: Wie wichtig st es fiir Sie, dass im Unterricht digitale Schulbiicher eingesetzt werden, also z.B. eine App, bei der die Kinder ein gewohntes Schulbuch auch auf dem Computer oder dem Tablet samt Bildern sehen
oder lesen kénnen? Der Einsatz von digitalen Schulbiichernim Unterrichtist fiir Sie -
MARKETINSTITUT
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KAPITEL 7

Computer

MARKETINSTITUT

MARKET

Computer - Verbreitung

Eltern

’o In fast allen oberdsterreichischen Haushalten mit Kindern gibt es einen Computer.

JA, HABE COMPUTER

NEIN, HABE KEINEN

ZUHAUSE COMPUTER ZUHAUSE
ELTERN INSGESAMT 94 . 6
2020 So—— 96 ® 4
2018 EE— 98 12
2016 EE— 95 |5
2014 S 95 |4
2012 EE— 94 .| 6
2010 EE— 92 - 3
2007 EEE— 74 - 25
Volks-, Hauptschule — 92 - 3
Weiterf. Schule ohne Matura EE——— 94 | 6
Matura, Universitat E— 94 .6
Berufstatig — 94 [
Nicht berufstatig ——— 90 - 10
Land SE— 91 - 9
Klein-, Mittelstadt EEm—— 96 84
Landeshauptstadt E—— 96 [
Kind zwischen 3 und 5 Jahren E—— 95 |5
-ab 6 bis 10 Jahren E— 93 - 7
Maédchen EE———— 91 - 9
Junge EEE— 95 |5
Frage: Kommen wir nun zum Computer, denken Sie dabei bitte auch immer an Laptop und Tablet. Haben Sie selbst einen Computer zuhause oder nicht?

MARKETINSTITUT
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Nutzungshaufigkeit von Computerspielen

“&I%&CPATION

| ﬂ Etwas mehr als die Hilfte der Kinder spielt zumindest einmal pro Woche Computerspiele; die Eltern gehen aber von weniger intensivem Spielen als vor 2 Jahren aus.

FAST JEDEN MEHRMALS
JEDEN TAG TAG PRO WOCHE
ELTERN INSGESAMT = 9 10 — 16
2020 Eltern s 11 12 —— 19
2018 Eltern mms 9 9 — 22
2016 Eltern ®= 5 12 — 26
2014 Eltern = 8 14 e 21
2012Eltern ® 3 9 — 22
2010Eltern = 4 s 6 e 25
2007 Eltern @ 5 ] 16
Volks-, Hauptschule & 2 13 21
Weiterf. Schule ohne Matura @ 8 s 10 — 18
Matura, Universitdt s 11 . 9 . 14
Berufstatig @ 9 e 10 17
Nicht berufstatig ®8 5 e 11 14
Land mm 6 9 15
Klein-, Mittelstadt s 10 10 18
Landeshauptstadt s 13 16 s 18
Kind zwischen 3 und 5 Jahren s 12 | 3 10
-ab 6 bis 10 Jahren w7 15 —— 20
Médchen mms 9 11 16
Junge mmm 9 s 10 17

Frage:

MARKETINSTITUT
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Dauer der Spielzeit

Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren

EINMAL PRO
WOCHE

14
12

0 o

SELTENER

Wie haufig spielt Ihr Kind zuhause Computerspiele? Bitte bei den nachsten Fragen auch an Spiele auf Spielkonsolen, Handys, Smartphones und Tablets denken.

*) kein Trend

COMPUTER 63

aEDUCATION
GROUP

| o Dies spiegelt sich auch in der Einschdtzung der Spielzeit durch die Eltern wider.

BIS ZU 30 30 BIS 60
MINUTEN MINUTEN
ELTERN INSGESAMT s 37 18

Vergleich Kinder s 20
2020 eE—
Vergleich Kinder %8%(8) - 23

Vergleich Kinder 2018 s 25 — 26
6 mmm— 24 — 17
Vergleich Kinder 2016 s 24 D —— 2]
4 w19 — 21
Vergleich Kinder 2014 s 19 —— 21
012 Emm— 24 19
Vergleich Kinder 2012 s 22 — 16
Volks-, Hauptschule Smmmm——— 53 13

Weiterf. Schule ohne Matura S 29 — 22

Matura, Universitit S 36 18
Berufstitig EEE—— 36 19

Nicht berufstatig Em———————— 43 14
Land 49 18

Klein-, Mittelstadt smm——— 28 18
Landeshauptstadt S 29 —— 21

Kind zwischen 3 und 5 Jahren S————————= 49 11
- ab 6 bis 10 Jahren mmm———— 32

Midchen S 39
Junge EEEE———— 36

Frage: Wie lange spielt Ihr Kind durchschnittlich Computerspiele pro Tag?

MARKETINSTITUT
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Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte, deren Kind zu Hause Computerspiele spielt (70%=100%)

SPIELT NUR
AM WOCHEN-
ENDE, IN DEN
FERIEN

SPIELT
UBERHAUPT
NICHT
COMPUTER

weil nicht,
keine Angabe
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Nutzungsintensitit von Lernprogrammen

&DUCATION
GROUP

| ﬂ Etwa ein Drittel der Kinder benutzt zumindest mehrmals pro Woche Lernprogramme.

COMPUTER-HAUSHALTE 2020 2018 2016 2014 2012 2010 2007
jeden Tag . 7 4 2 0 2 2 0 1
fast jeden Tag . 9 32 10 3 5 5 1 4 5
mehrmals pro Woche - 16 20 12 13 9 6 10 12
einmal pro Woche - 13 17 15 9 8 10 9 11
seltener - 26 19 31 31 27 25 29 26
Frage: Wie haufig nutzt Ihr Kind zuhause Lernprogramme am Computer oder Lern-Apps?
MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren COMPUTER 65
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Bezugs- bzw. Infoquellen fiir Lernprogramme
|° Mehr als die Hilfte der Eltern besorgt Lernprogramme fiir ihre Kinder und nutzt die LehrerInnen als Info-Quelle. |
o «© o <+ o~ (=3 ~ o © o < o~ o ~
ELTERN S S © © o o & |INFORMIERE ELTERN S 5 5 o o o o
INSGESAMT 8 & & &4 8 8« MICH INSGESAMT 8 8§ 8§ & & §& «
Ja, besorge Lernprogramme - 53 50 44 40 67 61 55 63 _ Bei den Lehrern - 52 58 36 33 41 34 38 36
Nein, besorge keine Lernpgramme ([[| 32 44 48 53 20 36 40 a7 iminternct [l 40 49 47 49 32 32 35 13
weiB nicht, keine Angabe ] & 7 9 7 3 3 4 o0 Bei anderen Eitern ([ 24 28 25 31 29 24 21 23
In Elternzeitschriften,
in Fachzeitschriften . 16 116 11 16 23 12 11
Im Fachhandel . 13 9 20 17 29 26 26 38
Inder Bibliothek . 11 7 8 5 9 11 8 17
anderesll 3 6 3 2 3 5 3
weil3 nicht, keine Angabe I 6 9 15 12 5 8 5 12
Frage: Besorgen Sie fiir Ihr Kind Lernprogramme/Lern-Apps oder ist dies nicht der Fall?

Und wo informieren Sie sich iiber Lernprogramme bzw. Lern-Apps?

MARKETINSTITUT
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39 | 00. KINDER-MEDIEN-STUDIE 2022 Eltern

Intensitdt der Computer-Nutzung bei Eltern s
‘ o Die Eltern haben ihren Computer weiterhin sehr haufig in Betrieb, allerdings war 2018 der tagliche Einsatz noch etwas weiter verbreitet als heute.
EINMAL
FAST JEDEN MEHRMALS PRO weiB nicht,
JEDEN TAG TAG PRO WOCHE WOCHE SELTENER NIE keine Angabe
ELTERN INSGESAMT 46 17 17 6 10 83 2
2020 EE— 49 20 13 8 8 11 0
2018 E— 59 16 14 5 5 12 0
2016 — 50 21 15 7 6 12 0
2014 — 46 15 17 8 9 12 2
2012 ee— 44 17 18 9 8 | 4 0
2010 o— 39 24 16 6 10 | 4 2
2007 w—— 28 17 23 3 18 mm 10 1
Volks-, Hauptschule 26 10 21 12 21 - 8 2
Weiterf. Schule ohne Matura  S— 36 19 23 5 12 | 4 2
Matura, Universitat — 59 19 11 4 5 0 2
Berufstatig — 50 16 15 5 10 12 2
Nicht berufstatig - 30 22 23 7 11 | 4 3
Land oo 32 24 18 5 13 = 5 3
Klein-, Mittelstadt ——— 56 11 16 5 9 0 1
Landeshauptstadt E— 62 13 13 9 0 12 0
Kind zwischen 3 und 5 Jahren mm— 44 14 16 3 15 | 4 4
-ab 6 bis 10 Jahren —— 47 20 17 7 7 12 0
Méadchen m— 39 20 20 4 13 83 0
Junge 52 16 14 7 7 12 2
Frage: Wie haufig nutzen Sie selbst Computer?
MARKETINSTITUT
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Verbreitung des Internets

&DUCATION
GROUP

| ﬂ Das Internet gehort zum Standard der Haushalte mit Kindern in Oberésterreich.

NEIN, HABE KEIN

JA, HABE INTERNET INTERNET ZU
ZU HAUSE HAUSE
ELTERN INSGESAMT S 96 84
2020 BN 99 1
2018 SN 99 1
2016 N 100 0
2014 S 98 12
2012 EEEEE————— 95 |5
2010 NI 96 13
Volks-, Hauptschule S 95 |5
Weiterf. Schule ohne Matura SRS 92 -]
Matura, Universitit SEEEE————aww 98 12
Berufstitig EEEEEEEEN—————— 97 13
Nicht berufstitig TEEEEE———————u0 89 -

Land SEEEEEEETT 92
Klein-, Mittelstadt EEEEEEEEE———————— 99
Landeshauptstadt EEEEEE——————————_9 98

Kind zwischen 3und 5 Jahren SN 96
- ab 6 bis 10 Jahren N 96

-.
nw an NE

Midchen EEEEEEEEENNNNN———— 97
Junge SIS 95

Frage: Haben Sie selbst einen Internetanschluss zuhause oder nicht?

MARKETINSTITUT
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Internet-Nutzung der Eltern
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&EDUCATION
GROUP

|° Das Internet wird taglich benutzt!

JEDEN TAG

ELTERN INSGESAMT s 83

2020 S 82

2018 S 71

2016 S 56

2014 EEE——— 40

2012 EEEEm———— 34

2010 EEm—— 34

2007 Emm——— 22

Volks-, Hauptschule SEEESSS————————— 70
Weiterf. Schule ohne Matura S 75
Matura, Universitit S 92

Berufstitic S 85
Nicht berufstétig EEEEEEE———————— 74

Land O 80
Klein-, Mittelstadt EEEE———n 85
Landeshauptstadt SEEEE————n 86

Kind zwischen 3und 5 Jahren EEEEEEESS———————————wwwm o 90
-ab 6 bis 10 Jahren EEEEEEEE———————— 78

Midchen EEEEEEEEEEEEENNNSS——— 87
Junge EEEEEEEEEENNNNNSS—————— 80

Frage: Und wie héufig nutzen Sie das Internet?
MARKETINSTITUT
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FAST JEDEN
TAG

12
s 10
18
18
m— 19

—— 27

19
e 18

17
—— 19
m 6

. 11
14

13
s 10
14

10
13

LI
14

’.FGI%%JU%ATION

zu Hause haben (92%=100%)

EINMAL
PRO

WOCHE SELTENER NIE
2 0 0
2 0 0
2 11 0

5 m 6 12

8 - 8 |3

7 == 38 - 5

10 - 11 | 4

9 17 -
0 0 0
2 0 0
2 0 0
1 0 0
3 0 0
1 0 0
3 0 0
0 0 0
0 0 0
3 0 0
0 0 0
3 0 0
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Internet-Nutzung mit den Kindern

&DUCATION
GROUP

| ﬂ Das gemeinsame Surfen von Eltern und Kindern findet etwas seltener statt als 2020.

INTERNET-HAUSHALTE

oft. 11

41
Frage: Wie haufig surfen Sie gemeinsam mit Ihrem Kind im Internet?

MARKETINSTITUT

2020

9

38

35

19

2018

5

28

47

21

LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erzi

echtigte, die einen Internet:

Internetnutzung: Altersgrenze

2016 2014

4 2
21 22
34 34
41 42

2012 2010

1 8
19 30
37 51
42 12

zu Hause haben (92%=100%)

2007

5

37

43

15

INTERNET 71
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| o Eigenstandige Nutzung des Internets wird, dhnlich wie in den Vorjahren, eher &lteren Kindern erlaubt.

BEFRAGTE INSGESAMT 2020 2018 2016 2014 2012

Jiinger als 6 Jahre - 9 21 13 6 8 11
ssare [ 1 4 7 5 3 3

7satre ([ 10 11 5 8 5 5

ssanre ([ 1 8 8 9 6 3

gsanre [ 7 11 10 9 5 6

10satre ([ D 9 8 9 5 7

Atterals 10 Jahre ([ D 2 20 31 40 56 48

weig nicht, keine Angabe ([ D 16 18 13 13 16
Frage: Ab welchem Alter nutzte Ihr Kind das Internet eigenstandig bzw. ab welchem Alter wird es das Internet eigenstandig nutzen?

MARKETINSTITUT
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Kinder: Alleine surfen im Internet - Haufigkeit

“&I%&CPATION

| ﬂ Aber: Kinder sind immer hiufiger alleine im Internet unterwegs.

EINMAL
FAST JEDEN MEHRMALS PRO wei nicht,
JEDEN TAG TAG PRO WOCHE WOCHE SELTENER NIE keine Angabe

ELTERN INSGESAMT & 7 w14 m 7 5 . 15 N 50 2
2020 m 6 e 9 . 12 5 - 14 I 52 2
2018 § 3 m 7 w12 3 15 I 59 1
2016 & 2 w4 m 7 4 - 11 I 71 0
2014 & 2 L "3 4 m 6 I 78 2
2012 O 12 m 6 1 - 9 —— 30 0]
Volks-, Hauptschule & 5 w12 "3 4 S 23 I 54 0
Weiterf. Schule ohne Matura @& 8 20 "3 7 - 12 I 51 0
Matura, Universitit @8 8 w12 w12 4 . 14 N 48 3
Berufstatig @8 8 14 o o8 5 - 14 I 50 2
Nicht berufstatig @ 5 16 "3 7 . 18 I 51 ]
Land & 6 e 11 w6 3 - 14 I 59 1
Klein-, Mittelstadt @8 6 - 12 = 10 6 . 16 I 48 3
Landeshauptstadt @D 16 30 w5 7 -e 12 S 30 0
Kind zwischen 3und 5 Jahren & 6 m 6 2 2 s 10 I 70 4
-ab 6 bis 10 Jahren @8 8 19 e 11 7 . 18 I 38 0
Madchen @8 8 e 18 m 6 4 . 13 I 48 1
Junge B 6 e o1 o o8 6 . 16 I 52 2

Frage: Wie haufig nutzt Ihr Kind alleine das Internet?

MARKETINSTITUT
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Verbreitung von Internet-Regeln

INTERNET 73

aEDUCATION
GROUP

o Regeln sind weit verbreitet und umfassend: Zeitliche Beschrankungen, kein Online-Shopping, Verbot bestimmter Seiten und der sensible Umgang mit den eigenen Daten sind |
zentrale Bestandteile des Regelwerks.

2 2 3 8 g2 5
INTERNET- g [=} o o o o o BEFRAGTE
HAUSHALTE ~ o o o ~ o~ o INSGESAMT
Ja,vereinbare Regeln @ 78 89 74 73 67 70 85 81 - die Nutzungsdauer ist zeitlich beschrankt (N 73
Nein, vereinbare keine Regeln il 20 10 22 27 30 30 14 19 es darf nicht eingekauft werden, kein Online-Shopping (N 68
bestimmte Webseiten diirfen nicht besucht werden [N 67
wei nicht, keine Angabe | 2 1 4 0 2 0 3 0 es diirfen keine personlichen Daten preisgegeben werden (I 66

es dirfen keine Personen real getroffen werden,
Elee Tan i InEernet Rennan gelernt fot N 65

mein Kind muss mir yorher Bescheid geben,
was es‘l’m n—ﬁernet tun n%gc te N 64

wenn es sﬂ:‘ﬁ'irl‘n'?r?t%mgg g‘f‘a‘lﬂé{?ﬁﬁ?ﬁ w63
es darf keine Software herunter geladen werden* I 60
es diirfen keine Chat-Rooms genutzt werden B 56
es diirfen keine Filme oder Videos herunter geladen werden * (8 55
es darf sich nicht mit Fremden im Chat unterhalten werden Bl 45
mein Ko et SRty w42
mein Kind darf nicht alleine ins Internet einsteigen B 30
es diirfen keine Onlinespiele gespielt werden @ 24

0
]

anderes
weil nicht, keine Angabe

Frage: Vereinbaren Sie mit Inrem Kind Regeln in Bezug auf das Internet oder nicht?
Hier sehen Sie die Liste mit moglichen Regeln. Welche dieser Regeln werden bei Ihnen vereinbart?
MARKETINSTITUT
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echtigte, di Inter zu Hause haben und deren Kind im Internet surft (48% von 92%=100%)
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2018
2014
2012

64
79
60
68
68
74
55
60
54
45
41
37

48
68
48
65
58
39
26
35
45
23
29
10

*wurde im Trend anders abgefragt, *) kein Trend

INTERNET 74

www.edugroup.at



Verbreitung von Internet-Filter

&DUCATION
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| ﬂ Zuwachs: Immerhin die Halfte der Haushalte benutzt mittlerweile Filterprogramme.

& 2 3

ELTERN S S o

INSGESAMT R o~ ~

Jagibtes MY 50 43 34 33
Nein,gibtesnicht [l 44 54 60 62

weif nicht, keine Angabe il 6 3 6 5

Frage:
Warum sind keine Filterprogramme installiert?

MARKETINSTITUT
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50 52 53 57 mEp

Gibt es bei Ihnen zuhause gesperrte Seiten bzw. einen Filter im Internet oder nicht?

ELTERN
INSGESAMT

weil mein Kind zuhause nur gemeinsam mit mir im Internet surft [N 42
weil das nicht notigist (I 29
weil mein Kind derartige Seiten sowieso nicht ansieht [l 21

weil mein Kind zuhause ohnehin kaum im Internet surft (8 15

weil ich nicht weiB, wo ich mich da informierensoll (8 14

weil ich noch nie daran gedacht habe B8 14

weil ich keine Filterprogramme kenne @ 13
weil die Installation zu kompliziert ist I s
weil die Nutzung dadurch zu sehr eingeschrankt wird I 5
weil Filterprogramme zu wenig nach dem Alter unterscheiden | 3
weil solche Programme zu teuer sind | 3

weil Filterprogramme wirkungslos sind | 2

anderesund zwar @ 9

weiB nicht, keine Angabe | 4

Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erzi

echtigte, die einen Internet:

zu Hause haben (92%=100%)

Wissen zum Umgang mit illegalen Seiten

2020

23
20
21
10

N W N 0 ®

2018

32
24
24

13

AN OO O

2016

18
31

10
16

w W o nm

2014

38
22
26
15
19
29

AW A W N

19 10 11 11
5 5 3 5

2012

& 8 2010

42
23
28
11
14

BrA R W o
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2007

58
55
46

35
24
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| o Trotz eines leichten Anstiegs wissen die Eltern mehrheitlich noch nicht, wo sie illegale Internet-Inhalte melden kénnen.

JA, WEIR ICH

ELTERN INSGESAMT s 44
2020 Emm——— 41
2018 mmmmmw 32
2016 w25
2014 =Emm————— 43
2012 wmm—— 36
2010 W 19
2007 mmmms 23

Volks-, Hauptschule s 40
Weiterf. Schule ohne Matura SEES———— 49
Matura, Universitit S 43

Berufstitig EEEE—— 45
Nicht berufstitig Sm——— 42
Land Emmmm—— 36
Klein-, Mittelstadt Emm————— 46
Landeshauptstadt SEE—————— 63

Kind zwischen 3 und 5 Jahren s 37
- ab 6 bis 10 Jahren EE————— 49

Midchen Smm———— 45
Junge SN 43
Frage:

MARKETINSTITUT
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NEIN, WEIR
ICH NICHT

—— 43
e—— 53

Wissen Sie, wo Sie illegale Inhalte im Internet melden kénnen oder nicht?

weiR nicht,
keine Angabe

=
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Interesse an Infos zur sicheren Internet-Nutzung

&DUCATION
GROUP

| ﬂ Es besteht groBRes Interesse an Infos zur sicheren Internetnutzung - allerdings wird das Top-Niveau des Jahres 2020 nicht ganz er

reicht!

o © o < o~ o ~ o © o < o o ~
INTERNET- S 5 © S5 o5 o5 & INTERNET- S 5 5 5 5 o5 9
HAUSHALTE N 8 8 &8 & 8 o« HAUSHALTE 8 & &4 8 8 & oW
Ja, hitteichsehr gerne [l 27 33 23 26 23 22 22 23 von der Schule / vom Kindergarten [N 67 64 53 58 58 61 59 46
Hitteichgerne [l 31 32 38 32 22 24 31 25 vom Elternverein [ 34 27 20 26 22 26 30 25
Hitteich weniger gerne 18 16 15 23 26 22 30 28 vonder Polizei (I 30 22 29 30 31 18 24 28
Nein, méchte ich tiberhaupt nicht 15 12 15 15 20 25 15 22 von einer Webseite [l 27 26 27 30 26 24 21 26
von Medienpidagogen Il 25 39 39 30 33 32 34 29
weiB nicht, keine Angabe [l 10 7 10 4 10 7 2 2 vom ORF [ 23 23 23 24 32 29 26 27
von einer Zeitung [ 22 13 17 28 28 29 37 32
von den politisch Verantwortlichen auf Bundeslandebene [l 22 15 14 11 6 11 *) %
vom Internet Provider B 21 22 23 34 36 36 33 40
von den politisch Verantwortlichen auf Gemeindeebene [ 15 14 13 13 11 15 * %)
von den politisch Verantwortlichen auf Bundesebene @ 15 20 19 15 17 14 % %)
von Software Firmen B 9 9 13 12 18 18 14 33
anderes | 1 0o 1 2 1 0
weiR nicht, keine Angabe i 8 6 6 7 5 6 0 0
Frage: Hatten Sie gerne mehr Informationen tiber einen sicheren und sinnvollen Umgang mit dem Internet oder nicht?
Von wo bzw. von wem wiirden Sie sich diesbeziiglich mehr Informationen wiinschen?
MARKETINSTITUT
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Die Internet-Profis
| o Die Internetkompetenz sieht man bei sich selbst! |
IHR PARTNER / EIN ANDERES
DER KINDER, JEMAND
SIE SELBST PARTNERIN IHR KIND GESCHWISTER ANDERS
ELTERN INSGESAMT s 63 —— 32 1 1 2
2020 s 54 s 38 n2 m 4 2
2018 emm— 56 —— 39 1 "2 2
2016 =—— 42 —— 49 1 0
2014 =—— 53 —— 37 © 3 1
2012 emm— 47 —— 47 0 0
18 bis 39 Jahre EEEEEEEEE——————— (63 ——— 34 1 0 2
40 Jahre und alter EEEEE——————————————" 64 —— 29 1 "3 3
Volks-, Hauptschule me—— 61 ——— 34 0 0 5
Weiterf. Schule ohne Matura SEESSS—————— 61 —— 32 0 "2 5
Matura, Universitit SESSS——— 66 —— 32 n2 11 0
Berufstitis EEEEEE——————— 66 S 30 1 1 2
Nicht berufstﬁtig 49 ——— 45 0 =3 3
Land SEEEESESSS—————— 66 28 0 "2 3
Klein-, Mittelstadt ————— 63 —— 33 1 0 3
Landeshauptstadt Se— 55 —— 43 © 3 0 0
Kind zwischen 3 und 5 Jahren SN 66 — 31 0 0 3
-ab 6 bis 10 Jahren TEEEEE—————————— 62 ——— 33 v2 "2 2
Midchen EEEEE————————— 52 40 1 "2 4
Junge EEEEE—————T 73 25 1 0 1
Frage: Wer kennt sich bei Ihnen daheim bzw. im Umfeld Ihres Kindes mit dem Internet am besten aus?
MARKETINSTITUT
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45 | 00. KINDER-MEDIEN-STUDIE 2022

Bedeutung von Filterprogrammen in Schulen

Eltern

’o In den Schulen und Kindergarten sind Filterprogramme wichtig!

UBERHAUPT
WENIGER NICHT weiB nicht,
SEHR WICHTIG WICHTIG WICHTIG WICHTIG keine Angabe
ELTERN INSGESAMT s 67 26 |4 1 3
2020 69 23 @5 11 2
2018 67 25 -5 1 2
2016 83 13 2 11 1
2014 70 18 \ 7 1 4
2012 72 12 \ 8 1 7
Volks-, Hauptschule 64 26 L 0 6
Weiterf. Schule ohne Matura 73 18 2 |4 4
Matura, Universitat 65 29 |4 0 1
Berufstatig (E— 68 26 83 1 2
Nicht berufstitig 64 24 \ 6 12 4
Land 73 21 2 0 3
Klein-, Mittelstadt (= 56 33 \ 6 12 3
Landeshauptstadt (I 79 16 2 12 0
Kind zwischen 3und 5 Jahren (= 70 26 1 11 1
-ab 6 bis 10 Jahren 66 25 @5 11 3
Médchen 74 21 "3 0 2
Junge 62 29 |4 12 3
Frage: Wie wichtig sind Ihrer Meinung nach Filterprogramme im Internet in Schulen bzw. Kindergarten, um Kinder vor unerlaubten Seiten zu schiitzen? Wiirden Sie sagen, Filterprogramme in Schulen bzw.

Kindergértensind -

MARKETINSTITUT
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Handy-Verbreitung

“&I%&CPATION

JA, HAT

EINES ZUR

VERFUGUNG

ELTERN INSGESAMT s 34
Vergleich Kinder smmmmmmss—=w 50

020 Emm—— 27
2018 =mmmm— 28
2016 =mmm—— 32
2014 =mmm——— 31
2012 == 21
2010 == 18
2007 w15

- 39
- 33
- 32

Volks-, Hauptschule
Weiterf. Schule ohne Matura
Matura, Universitat

- 34
- 32

Berufstatig
Nicht berufstatig

Land mmmss 21
Klein-, Mittelstadt s 38
Landeshauptstadt S—————— 60

Kind zwischen 3und 5 Jahren ®s 15
- ab 6 bis 10 Jahren === 45

Midchen == 31
Junge = 36

Knapp ein Drittel der Kinder besitzt nach Aussagen der Eltern ein eigenes Handy. Die Kinder sind da im Vergleich (wie auch in der Vergangenheit) etwas optimistischer und zdhlen
zum Teil auch die Handys des familidren Umfeld als eigenes Handy...

NEIN, HAT
KEINES ZUR
VERFUGUNG

Em——— 40

I 79
S 53

I 48
I 60

weil nicht,
keine Angabe

BR RO OO ONW WWN NRENNRRROW

Frage: Kommen wir nun zum Thema Handy/Smartphone: Hat Ihr Kind ein eigenes Handy/Smartphone zur Verfiigung oder nicht?
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Aussagen zur Handy-Nutzung

| o Die Eltern sind beim Handy etwas weniger kritisch als in den vergangenen Jahren. |

§ e8! =B sl =Bl of
% <] §§’ @ §§ ° §§ = §% o §§, TRIFFT TRIFFT
mn, # B Es Be BE RS omn, Ve e
s e G a1 s 52 6 oo 52 s s s o M B B
Ich denke, dass der Unterricht durch Handys/Smartphones gestdrt wird - 38 45 44 30 : 41 21 149 30*: 37 31* 48 36* . 26 . 17 . 19
s v v G 36 67 57 50 40 48 a5 2 40 a0 35 so W B Bu
o SRS g 2y s o mw 0 s 0w vy Es Bo B2
Miristeswichtig,dassichmeinKindjederzeiterreichenkann. 23 *)i124 )13 *) 120 f)i 16 ) 23 0% . 34 . 25 . 17
DurchdasHandy/SmartphoneweiBichimmer,wasmeinKindgerademacht. 13 *) 9 ¥ 2 110 6 4* 9 6* . 22 . 26 - 38
AIIeKinderindiesemAIterbesitzenbereitseinHandy/SmartphoneI 12 29 113 8 7 13 114 17 17 21: 10 10 - 29 - 27 . 31
wemenoden e 1 sy 99 s o s u Els Wy B2
MeinKindmussdieHandyrechnungselbstbezahlenI 4 *) 5 % 3 ¥ 4 ¥ 2 % 7 % l 12 I 8 - 76
WegendemHandyundderHandyrechnunggibtessténdigstreit‘ 1 *) 3 % 2 ¥ 1 % 2 % 1 % l 11 . 13 - 73

* wurde anders abgefragt, *) wurde nicht abgefragt

Frage: Sie sehen nun verschiedene Aussagen zum Thema Handy/Smartphone. Bitte beurteilen Sie, wie sehr diese Aussagen fiir Sie zutreffen.
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Die Handy - Profis

’o Auch beim Handy sehen die Eltern die Kompetenz klar bei sich.

IHR PARTNER / EIN ANDERES
IHRE DER KINDER, JEMAND
SIE SELBST PARTNERIN IHR KIND GESCHWISTER ANDERS
ELTERN INSGESAMT s 61 34 1 2 2
2020 SE— 49 40 3 2
2018 S— 54 36 2 6 2
2016 — 49 40 2 9 1
2014 wmmm—— 48 37 4 9 0
2012 we—— 48 40 3 7 1
18 bis 39 Jahre — 61 36 0 0 3
40 Jahre und alter E———— 62 28 2 7 1
Volks-, Hauptschule Sn— 64 29 0 0 7
Weiterf. Schule ohne Matura SE—— 59 33 2 3 3
Matura, Universitat Sem— 61 35 1 2 0
Berufstatig — 63 33 0 2 2
Nicht berufstatig S—— 52 37 3 6 2
Land E— 62 33 0 3 3
Klein-, Mittelstadt — 64 31 1 1 3
Landeshauptstadt Sm— 51 44 2 2 ]
Kind zwischen 3 und 5 Jahren S—— 62 36 0 0 2
-ab 6 bis 10 Jahren — 61 32 1 2
Médchen E— 56 36 2 3 3
Junge EEEE— 65 32 0 2 1
Frage: Wer kennt sich bei Ihnen daheim bzw. im Umfeld Ihres Kindes mit dem Handy/Smartphone am besten aus?
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LET’S RAISE YOUR MARKET!  Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren HANDY 83

KAPITEL 10

Medientechnische Kompetenz
& Kommunikation

MARKETINSTITUT
MARKET

www.edugroup.at



&DUCATION
GROUP

Eigenes Profil in einer Online-Community

|ﬂ Die meisten Eltern besitzen Profile in Online-Communities. |

weiR nicht,
JA NEIN keine Angabe

ELTERN INSGESAMT EEEEn 81 18 0

2020 GBEEEEN 73 s 25 2

2018 NN 63 28 8

Volks-, Hauptschule S 87 - 11 2

Weiterf. Schule ohne Matura I 84 -l 16 0

Matura, Universitat D 78 - 22 0

Berufstitic (NS 82 18 0

Nicht berufstitig RN 79 - 19 2

Land SN 82 -l 17 1

Klein-, Mittelstadt I 87 - 13 0

Landeshauptstadt SN 62 I 38 0

Kind zwischen 3 und 5 Jahren SN 83 -l 17 0
-ab 6 bis 10 Jahren IS 80 - 19 1

Médchen IS 80 20 0

Junge . 82 18 1
Frage: Haben Sie ein eigenes Profil in einer Online-Community wie Facebook, Instagram oder dhnliche?

MARKETINSTITUT
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a
Bedeutung von Online-Communities a5 5mon

| o Aber die Eltern messen den Online-Communities wenig Bedeutung bei. |

BASIS: ERZIEHUNGSBERECHTIGTE,
MIT EIGENEM ONLINE-

COMMUNITY-PROFIL (81%=100%) 2020 2018
sehr wichtig . 7 10 8
wiis (D > 3 »
weniger wichtig _ 43 43 36
Uberhaupt nicht wichtig - 21 15 12
keine Angabe I 1 1 11
Frage: Welche haben Online-C itie Sie personlich?
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Wissen um die Bedeutung von Influencern
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| ﬂ Das Thema Influencer ist bei den Eltern angekommen.

ELTERN INSGESAMT
2020

Volks-, Hauptschule
Weiterf. Schule ohne Matura
Matura, Universitat

Berufstatig
Nicht berufstatig

Land
Klein-, Mittelstadt
Landeshauptstadt

Kind zwischen 3 und 5 Jahren
-ab 6 bis 10 Jahren

Médchen

Junge

Frage:

MARKETINSTITUT

LET’S RAISE YOUR MARKET!

NEIN, WAR MIR NICHT

JA, IST MIR BEWUSST BEWUSST

N 81 - 14
S = 84 @ 10
W 65 27
77 [_Iv
S 89 )
S 82 s 13
S 75 s 18
77 -l 16
S 82 - 12
L v s 13
S 81 &
S 80 . 16
L v4 @ 10
S 78 -l 16

Influencer als Gesprachsstoff

weiB nicht,
keine Angabe

5
6

8

w

Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren

Ist Ihnen bewusst, dass in sozialen Medien, wie zum Beispiel YouTube oder Instagram, Influencer bzw. Meinungsbildner préasent sind, die bei vielen Kindern sehr gut ankommen, oder nicht?
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|o In die Kommunikation zwischen Eltern und Kindern spielen Influencer aber kaum eine Rolle.

JA, MEIN KIND SPRICHT JA, MEIN KIND ERWAHNT
HAUFIG UBER BELIEBTE HIN UND WIEDER
INFLUENCER INFLUENCER
ELTERN INSGESAMT @ 11 . 24
2020 @0 12 . 25
Volks-, Hauptschule @l 14 e 18
Weiterf. Schule ohne Matura @8 10 32
Matura, Universitat @l 11 . 22
Berufstitig @0 12 25
Nicht berufstatig B8 7 19
Land B2 7 18
Klein-, Mittelstadt @ 11 s 25
Landeshauptstadt @EE 21 e 38
Kind zwischen 3und 5 Jahren @8 7 w13
-ab 6 bis 10 Jahren @D 13 32
Médchen B 13 . 28
Junge B0 9 21

Frage:

MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!
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Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erzi

Werden Influencer von lhrem Kind thematisiert? Wiirden Sie sagen -

echtigte, d di

NEIN, UBERHAUPT NICHT
. 62
I 59

O 69
I 56
. 63

. 60
I 75

I 72
. 60
O 41

I 77
N 52

I 56
I 67

bewusst sind (81%=100%)

weil nicht,
keine Angabe

3
5

w
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| ﬂ Unverindert geht ein Viertel der Eltern davon aus, dass das eigene Kind zumindest einem Influencer folgt - Madchen sind hier etwas aktiver als Burschen. |

JA, MEIN KIND HAT

JA, MEIN KIND FOLGT EINEN KONKRETEN

MEHREREN INFLUENCER, DEM .
INFLUENCERN ES FOLGT NEIN, UBERHAUPT NICHT
ELTERN INSGESAMT @0 15 m 8 I 71
2020 @0 13 10 I 71
Volks-, Hauptschule @88 11 m 9 I 78
Weiterf. Schule ohne Matura Bl 18 10 S 69
Matura, Universitit @l 15 w7 S 70
Berufstitig @l 16 m s I 71
Nicht berufstitig B8 9 o 10 I 72
Land @ 10 w7 I 74
Klein-, Mittelstadt @8 11 10 I 77
Landeshauptstadt T 38 B s S 46
Kind zwischen 3und 5 Jahren @ 10 i3 I 78
-ab 6 bis 10 Jahren D 18 o1 I 66
Madchen EEIET 18 m s . 66
Junge @D 13 w7 I 76
Frage: Folgt Ihr Kind einem bestimmten Influencer auf YouTube oder Instagram, oder nicht?
MARKETINSTITUT
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Sicht der Eltern auf die Influencer

weil nicht,
keine Angabe

6
6

10

o

==
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| o Keine Bewegung zeigt sich auch beim Befassen der Eltern mit den Influencern - hier spiiren die Eltern wenig Handlungsbedarf.

BASIS: ERZIEHUNGSBERECHTIGTE,
DENEN INFLUENCER BEWUSST

SIND (81%=100%) 2020
Nein, ich bin an Influencern nicht interessiert _ 45 44
Ja, ich versuche einen Uberblick tiber aktuelle Influencer zu haben - 22 13
Ja, ich versuche die Influencer zu kennen, denen mein Kind folgt - 18 17
Ja, ich habe dazu bereits Informationsmaterial gelesen bzw. gesehen - 15 13
WeiR nicht, keine Angabe . 11 20
Frage: Und befassen Sie sich mit der Thematik der Influencer und ihre moglichen Auswirkungen auf Kinder?

MARKETINSTITUT
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KAPITEL 11

Digitalisierung

MARKETINSTITUT

MARKET

Bedeutung der Digitalisierung

Eltern

‘ @ Die Bedeutung der Digitalisierung ist leicht zuriickgegangen, bleibt aber ein wichtiges Thema.

WENIGER
SEHR WICHTIG b3 WICHTIG
ELTERN INSGESAMT [N 29 45 74 17
2020 NS 35 51 86 |l o9
Volks-, Hauptschule (NS 41 32 73 18
Weiterf. Schule ohne Matura [ 22 40 62 24
Matura, Universitat 29 53 82 |l 12
Berufstatig N 28 46 74 16
Nicht berufstétig (NS 35 40 75 18
Land S 21 46 67 . 18
Klein-, Mittelstadt 36 44 80 16
Landeshauptstadt (S 36 47 83 13
Kind zwischen 3 und 5 Jahren (S 22 50 72 . 19
- ab 6 bis 10 Jahren (N 34 42 76 16
Médchen (S 25 57 82 9
Junge N 32 37 69 22
Frage: Wie wiirden Sie die Bedeutung der Digitalisierung, also die immer starker werdende Vernetzung, fir die Kinder im Hinblick auf ihre Zukunft und ihren Beruf einschatzen?

MARKETINSTITUT
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GAR NICHT
WICHTIG

|5
I 1

ll
N
o N

s=p =g
~N Al

F )

s 8°
o

wei nicht,
keine Angabe

4
4
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Anreizwirkung von vernetztem Spielzeug
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| ﬂ Das Interesse an vernetztem Spielzeug ist angestiegen.

MEIN KIND
BESITZT SO ETWAS

ELTERN INSGESAMT BT 18
2020 @ 9

Volks-, Hauptschule @l 20
Weiterf. Schule ohne Matura BT 19
Matura, Universitat @l 17

Berufstatig EEND 19
Nicht berufstatig @S 11

Land BN 17
Klein-, Mittelstadt @ 16
Landeshauptstadt EEEEEENEN 27

Kind zwischen 3und 5 Jahren Y 20
-ab 6 bis 10 Jahren @D 17

Midchen EEEIIED 20
Junge BN 16

Frage:
Sie zu ,vernetztem Spielzeug"?

MARKETINSTITUT

LET’S RAISE YOUR MARKET!

MEIN KIND BESITZT KEIN
L,VERNETZTES SPIELZEUG",
ABER ICH KANN MIR N
VORSTELLEN, SO ETWAS FUR
MEIN KIND ZU BESCHAFFEN

24
17

26
26
21

22
32

ICH MOCHTE NICHT, DASS

MEIN KIND MIT SOLCHEN wei nicht,
SPIELSACHEN SPIELT keine Angabe
I 51 8
I 67 7
I 50 4
I 44 11
I 55 7
. 52 7
. 46 10
IS 51 9
I 51 9
I 49 0
I 48 13
. 52 4
I 53 4
I 50 10

Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren

Friihzeitige Vorbereitung auf die Digitalisierung

Spielzeuge kénnen mit dem Internet oder einer App verbunden sein und kénnen z.B. antworten oder programmiert werden, wie etwa sprechende Pliischtiere/Puppen oder programmierbare Roboter. Was sagen

DIGITALISIERUNG 93
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| o Die Kinder friih auf die Digitalisierung vorzubereiten bleibt ein Thema - mehrheitlich betrachtet man dies als wichtig (und nicht als sehr wichtig).

SEHR WICHTIG
ELTERN INSGESAMT EN 16
2020 NN 22

Volks-, Hauptschule @B 28
Weiterf. Schule ohne Matura SN 21
Matura, Universitat @l 9

Berufstatig ENENN 16
Nicht berufstatig BN 16

Land @Y 15
Klein-, Mittelstadt @Y 14
Landeshauptstadt @Y 24

Kind zwischen 3und 5 Jahren B0 11
-ab 6 bis 10 Jahren EEEENNT 20

Médchen BT 16
Junge T 17

Frage:

MARKETINSTITUT
LET’S RAISE YOUR MARKET!

'.F(%%JU%ATION

WICHTIG
48
45

—— 37
32
I 62

——— 47
— 54

WENIGER GAR NICHT
WICHTIG WICHTIG
B 22 -l 9
I 23 [N
I 28 12
— 32 - 10
s 14 -l 10
I 23 IR}
17 LBt
21 -l 9
B 23 - 10
I 22 12
— 25 -l 11
| 20 - 7
B 22 -, s
S 22 LBt

Und wie wichtigist es Ihrer Meinung nach, dass die Kinder bereits friih auf die Veranderungen, die mit der Digitalisierung einhergehen, vorbereitet werden?

Ergebnisse in Prozent - ZR2661/Basis: Erziehungsberechtigte mit Kindernim Alter von 3 bis 10 Jahren

weil nicht,
keine Angabe

5

4
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Themenfelder der Digitalisierung a5 humon

Die Themenfelder rund um die Di rung sehen die Eltern dhnlich wie 2020 - mit einem leichten Riickgang der Bedeutung. An der Spitze bleiben der verantwortungsvolle |
Umgang mit Apps und das Erkennen von Gefahren.

ERZIEHUNGSBERECHTIGTE MIT KINDERN

IM ALTER VON 3 BIS 10 JAHREN 2020
Chancen und Gefahren erkennen und damit umgehen kénnen _ 67 68
Verantwortungsvoller Umgang mit Apps, Programmen und Anwendungen _ 63 68

Datenschutz, Urheberrecht, etc. — 49 58
Computersicherheit wie z.B. Virenschutz, Firewall, etc. _ 49 59
Technisches Grundverstandnis (Betriebssysteme, technische Probleme I6sen, ...) _ 48 54

Technische Nutzung der Gerate _ 47 51
Kommunikationsformen _ 35 44

Kreative Gestaltungsmaglichkeiten _ 33 48
Programmieren, selber Programme erstellen kénnen - 23 27
Ineinem anderen Bereich 0 1
Keinen der genannten - 10 5
Frage: In welchen Bereichen wiirden Sie eine Vorbereitung flir wichtig erachten?
MARKETINSTITUT
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Informationslieferanten rund um die Digitalisierung |

|o Unverandert denken die Eltern an Schulen und Kindergérten als zentrale Informati lle bei der Digitalisierung! |

ERZIEHUNGSBERECHTIGTE MIT KINDERN

IM'ALTER VON 3 BIS 10 JAHREN 2020
von der Schule/dem Kindergarten (NS 49 59
von Experten durch Beratungsgespriache (N 24 26
von Broschiiren (NN 23 23
vom Internet, von einer Webseite (IS 23 23
vom Elternverein (NS 21 21
vom Fernsehen (N 20 14
von der Polizei (NS 20 13
von Seminaren, Vortragen (N 17 20
von den politisch Verantwortlichen auf Bundeslandebene (N 14 12
von Zeitungen N 13 11
von den politisch Verantwortlichen auf Bundesebene (S 13 11
vom Radio (NN 11 11
von einem Newsletter (lll 10 8
von den politisch Verantwortlichen auf Gemeindeebene @l 10 10
von einer Hotline Bl 8 5
perSMS @l 6 6
anderes | 1 1
WeiR nicht, keine Angabe (IS 18 15
Frage: Von wo bzw. von wem wiirden Sie sich diesbeziiglich mehr Informationen wiinschen?
MARKETINSTITUT
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